La television
digital terrestre en Espafia.
Por un sistema televisivo de futuro
acorde con una democracia de calidad

Enrique Bustamante Ramirez

Documento de trabajo 129/2008



Enrique Bustamante Ramirez

Enrique Bustamante Ramirez

Catedréatico de Comunicacion Audiovisual y Publicidad en la Universidad Complutense de
Madrid. Autor de numerosas obras sobre las industrias culturales, sus obras més destacadas en el
campo televisivo son La television econdmica (Gedisa, 1999) y Radio y television en Espaiia.
Historia de una asignatura pendiente de la democracia (Gedisa, 2006; RAI, 2007); también los
capitulos sobre television digital en las obras colectivas que, bajo su coordinacién, edit6 la
Fundacion Alternativas con Gedisa: Comunicacion y cultura en la era digital (2002, 2004)

y Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacion (2003).

Agradecimiento

Este trabajo ha contado con la colaboracion de diversos profesionales de la television y las
telecomunicaciones, la mayoria de los cuales ha preferido declinar su cita. Por sus caracteristicas
comunes, el autor desea rendir homenaje a toda una generacion de expertos mayores de
cincuenta afios, a la que debemos muchos de los logros técnicos y creativos de las Ultimas
décadas y que hoy, desgraciadamente, se ve empujada al retiro prematuro por empresas publicas
y privadas que desprecian asi su capacidad profesional y creativa. Aunque los posibles errores
sean atribuibles sélo al autor, a ellos esta dedicado este trabajo.

Ninguna parte ni la totalidad de este documento puede ser reproducida,
grabada o transmitida en forma alguna ni por cualquier procedimiento,
ya sea electrénico, mecénico, reprografico, magnético o cualquier otro,
sin autorizacion previa y por escrito de la Fundacion Alternativas

© Fundacidn Alternativas
© Enrique Bustamante Ramirez

ISBN: 978-84-92424-07-8

Depdsito Legal: M-11854-2008

2



La television digital terrestre en Espafia

Contenido

Resumen ejecutivo 5
1. Introduccion. La television digital y la trascendencia de la TDT 7
2. LaTDT en el contexto internacional 12
2.1 Modelos tecnoeconémicos y politicos de TDT 15
2.2 Latransicion y sus instrumentos 20
2.3 Doctrinay politicas de la UE 21
2.4  Politicas estatales europeas ante la TDT 26
3. Situacion de la TDT en Espafia 29
3.1 Satélite y cable construyen monopolios de pago 30
3.2 LaTDT del Partido Popular (1998-2004): fracaso ejemplar 34

3.3 El relanzamiento socialista de la TDT (2005-2007):
tantas soluciones como problemas 38
4. Una transicién digital compleja y llena de interrogantes 46
4.1 La oferta televisiva digital 46
4.2 El impulso publico-privado a la transicion digital 52
5. Conclusiones y propuestas 58
5.1 Politicas de TDT escasamente sociales 58
5.2 Una transicién digital cargada de interrogantes 62
5.3 Propuestas: una television de futuro para una democracia de calidad ... 64
indice de Tablas 69
Bibliografia 70

2



Enrique Bustamante Ramirez

Siglas y abreviaturas
AETIC

AIMC
API
ASIMELEC

ATSC
AUC
CAC

CCAA
CMT
CSA
DTH
DvB
DVB-H
EE UU
EPG
EPRA
FAPAE
FCC
FENITEL
FORTA
GRP
HDTV
ISDB
ITC
MHP
MPEG-2
MPEG-4
MVPD
OEA
RTVE
SETSI
Sl

STB
TDT
TV IP
uiT

UE
UER
UTECA

Términos técnicos

Multiplex (multiple)

Switch over (digital)
Walled garden

Asociacion de Empresas de Electronica, Tecnologias de la Informacién
y Telecomunicaciones de Espafia

Asociacion de Investigacion de Medios de Comunicacion (EGM)
Application Programme Interface

Asociacion Multisectorial de Empresas Espafiolas de Electrénica
y Telecomunicaciones

Advanced Television System, norma de TDT de los EE UU
Asociacion de Usuarios de la Comunicacion

Consell de I'Audiovisual de Catalunya

Comunidades autbnomas

Consejo del Mercado de las Telecomunicaciones

Conseil Supérieur de I"Audiovisuel (Francia)

Direct Television to Home (satélite directo a los hogares)

Digital Video Broadcasting, norma de TDT de la UE

Digital Video Broadcasting for Handhelds, norma TDT hacia méviles
Estados Unidos

Electronic Programme Guide

European Platform of Regulatory Authorities

Federacion de Productores Audiovisuales de Espafia

Federal Communications Commission

Federacion de Instaladores de Telecomunicaciones

Federacion de Organismos de Radio y Television Autonémicos
Gross Rating Point

High Definition Television

Integrated Service Digital Broadcasting, norma de TDT de Japén
Independent Television Commission (Reino Unido)

Multimedia Home Platform

Moving Pictures Experts Group 2

Moving Pictures Experts Group 4

Services: Multichannel Video Programming Distribuitors, servicios audiovisuales de pago
Observatorio Audiovisual Europeo

Radio Television Espafiola

Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion
Sociedad de la informacion

Set Top Box, equipo de recepcion de las emisiones digitales
Television Digital Terrestre

Internet Protocol por ADSL, o por Internet

Unidn Internacional de Telecomunicaciones

Unién Europea

Unidn Europea de Radiodifusion

Unidn de Televisiones Comerciales Asociadas

Sefial compuesta radioeléctrica que incorpora varios canales y servicios
para su emision digital

Must carry  Obligacion de transportar canales publicos o privados en las redes
Open access  Obligacion de transportar programas independientes
Pay per view  Pago por programa, sin interactividad real
Pay TV  Pago por abono por tiempo
Simulcast ~ Emisidn simultanea de una programacion analdgica en digital
Switch off ~ Apagoén anal6gico de la sefial televisiva

Proceso de consecucion del apagén analdgico
Estrategia de canales tematicos cerrados para abonados

Zappers  Descodificadores de TDT sin capacidad interactiva

4

2




La television digital terrestre en Espafia

La television digital terrestre en Espana

Enrique Bustamante Ramirez
Catedratico de Comunicacion Audiovisual y Publicidad

La television digital terrestre (TDT) adquiere en el panorama actual de desarrollo de las
redes digitales una significacion especial. Como television representa la Gnica tecnologia ca-
paz de llevar gratuitamente a todos los espectadores una oferta multicanal hoy irrenunciable
para cualquier espectador, con complementos de television enriquecida; en tanto red digital,
representa, ademas, una promesa de acceso universal de la sociedad de la informacion frente
a la grave fractura digital dibujada en muchos paises por la via del equipamiento individua-
lista y de mercado, marcada por la dinamica del todo pago. Desde ambos puntos de vista, es
la democracia la que esté en juego. Este informe pretende poner de relieve esa trascendencia
profunda, y no se ocupa de las vicisitudes de la implantacién de la TDT mas que en la me-
dida en que afectan a este resultado final. El contexto internacional analizado de forma sin-
tética da cuenta de la magnitud y complejidad del desafio planteado. Tras el aspecto inicial
de lucha mundial de estandares tecnolégicos aparece la verdadera naturaleza del reto de la
TDT: su inevitable puesta en cuestion de las arquitecturas y equilibrios de la television ana-
I6gica apela al disefio y construccion del sistema televisivo del futuro y, por tanto, también
en buena medida, del modelo de sociedad y de democracia que cada pais decida para su
futuro. Pese a la presion global, el repaso de los modelos adoptados en cada pais para laTDT
—gratuito o de pago, publico/privado, centralista/descentralizado...— revela asi su concepcion
nacional, tributaria de las tradiciones histdricas de cada pais, pero también de la correlacion
de fuerzas y lobbies actuales en presencia; unas determinaciones que aparecen asimismo en
los plazos y dispositivos ideados nacionalmente para la transicion digital.

El caso espariol, analizado con detalle en los apartados siguientes, es una ilustradora aplica-
cion préctica de estos enrevesados caminos de la digitalizacion televisiva. El lanzamiento
pionero de la TDT en 1998 por el Gobierno de Aznar, claramente intervencionista desde el
punto de vista partidista y pretendidamente movido por la television codificada y de pago,
condujo al fracaso y al retraso absoluto espafiol en este terreno. El relanzamiento de la TDT
y la hiperactividad del ejecutivo de Rodriguez Zapatero en el impulso a la transicion digital,
fundamentado en el acceso abierto y gratuito, ha conseguido logros indudables de despegue
y desarrollo de la TDT. Pero el analisis de sus medidas muestra también debilidades notables:
tentaciones intervencionistas de orden politico, temores paralizantes ante los grupos mediéti-
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cos, escasos matices sociales y objetivos industriales prioritarios. Los termémetros de la
transicion digital no s6lo abren numerosos interrogantes sobre la fecha prevista para el apa-
gon analdgico, sino que sirven de testigo de los contradictorios intereses y fuerzas que go-
biernan ese interregno y de las serias dificultades encontradas por la Administracion publica
para orientar y liderar este proceso. En Ultimo término, plantean amplias dudas sobre la ade-
cuacién entre el modelo televisivo que se esta construyendo por esta via y la democracia pro-
fundizada y de calidad que el PSOE proclamaba perseguir en su programa de gobierno. Se
apuntan propuestas concretas posibilistas que permitirian al mismo tiempo garantizar el éxi-
to de la transicion digital y la construccién de un sistema televisivo mas arménico, que con-
ciliara pluralismo y democracia comunicativa con crecimiento econémico, liderazgo publico
con economia de mercado, sistema televisivo sostenible con su insercion profunda en una
sociedad de la informacion para todos.

Propuestas estructurales: conformar un sistema televisivo digital y democratico

» Una urgente Ley General Audiovisual que armonice y dé sentido unitario al marasmo
de leyes que hoy siguen rigiendo penosamente el audiovisual espafiol, basada en el
anteproyecto elaborado por el Gobierno en 2005, con elementos vitales: la extension
de la reforma democratica de RTVE a todas las radiotelevisiones publicas; la aplica-
cion del derecho de acceso constitucional a los canales publicos; el reconocimiento
legal y un plan de frecuencias digitales para la televisién comunitaria; el régimen de
obligaciones de contenidos y servicios interactivos, especialmente para la poblacion
con minusvalias; una regulacion anticoncentracion coherente, incluyendo exigencias
fehacientes a los operadores para garantizar el pluralismo de contenidos.

» Un imprescindible Consejo Audiovisual, responsable del dictamen de las misiones de
servicio publico de RTVE y del control de su cumplimiento, de la adjudicacién de las
licencias privadas de radiodifusion digital y de su prorroga, mediante informes publi-
cos y vinculantes; del seguimiento y control de cumplimiento por las empresas con-
cesionarias de la regulacion legal; y de sus compromisos, incluyendo el reparto defi-
nitivo de licencias digitales para el dia después del apagon anal6gico.

Propuestas para la transicion digital: coordinar a los agentes sociales

con el liderazgo publico

« Participacion social intensiva.

* Integracién plena de laTDT en los planes de la sociedad de la informacion.
» Comercializacion transparente de equipos.

» Promocion mas activa.

» Misién esencial de servicio publico en la transicion.

 Autonomia publica de indicadores de la transicion.

 Programa sistematico de apoyo a los servicios de administracion electrdnica.
» Apoyo a los sectores sociales desfavorecidos.

» Apoyo especial a las personas con minusvalias.

« Articulacion especial con la produccion independiente.

iBtyo | g

YERNAT



La television digital terrestre en Espafia

“Ni los inventos técnicos cambian la sociedad, ni la sociedad
determina los usos de los inventos técnicos: los inventos técnicos
se dan siempre dentro de las sociedades”. (Raymond Williams,
Historia de la Comunicacion. Vol. 2. Bosch, Barcelona, 1992)

1. Introduccion. La television digital
y la trascendencia de la TDT

El objetivo de este informe es analizar los desafios y consecuencias de la television digi-
tal terrestre en Espafia, con su imprescindible marco internacional, en sus elementos y
claves estructurales profundas en tanto disefio de la television dominante del futuro pre-
visible en nuestro pais. En ultima instancia, siguiendo a Raymond Williams, uno de los
fundadores de la economia politica de la comunicacion -y de los estudios culturales, al
mismo tiempo—, la TDT sirve como boton significativo de muestra de como las tecnolo-
gias de la comunicacion y las sociedades interactian mutuamente, mas alla de las poten-
cialidades técnicas de las primeras y de las determinaciones aprioristicas de las segundas.

En principio, la digitalizacion es un proceso técnico que transforma la sefial en cualquiera
de los soportes conocidos, cable, satélite, linea telefonica, ondas hertzianas... Su princi-
pal ventaja destacable es la convergencia que permite con la digitalizacion general que
atafie a todas las formas de comunicacion a distancia y, por tanto, la reunificacion con
parientes de una misma familia largo tiempo separados (el teléfono, la radiodifusion) y
su encuentro comun con la informética. La television entra plenamente con la digitaliza-
cion en la era digital.

En television, la digitalizacion afecta a todas las fases del proceso de comunicacion, desde
la creacion hasta la posproduccion y la difusion, con consecuencias sefialadas en cada uno
de estos escalones. Sin desdefiar en absoluto el impacto sobre las restantes fases, este in-
forme se ocupa estrictamente de la digitalizacion de la difusion de la sefial hacia el usuario,
y de sus efectos en cascada sobre el conjunto del sistema televisivo y de la comunicacion
social. Més precisamente aun, nos dedicamos al caso de la TDT, como proceso de digita-
lizacion de la red de difusion hertziana, primer soporte que anclé la expansion de la televi-
sion en el mundo entero y que todavia hoy es, en la mayoria de los paises, ampliamente
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mayoritario. Ademas, la digitalizacion de otras “nuevas redes” (como se decia en los afios
setenta y ochenta), saludadas durante afios como soportes de la “revolucion televisiva” e
incluso de la “nueva” television, participativa, proxima, inagotable, ha mostrado ya am-
pliamente su cara hegemdnica de macrotelevision de pago, limitada a precisas categorias
socioecondmicas de usuarios. Una “nueva era de la television”, discriminatoria socialmen-
te, pero que ha decidido el paso del broadcasting (pocas cadenas para grandes ratings o
shares) al narrowcasting (o television segmentada), de la oferta de unos pocos canales a un
panorama multicanal en el que los paquetes de programaciones, con ofertas generalistas y
tematicas y servicios interactivos, aparecen como baremo insoslayable de los usuarios de
plenos derechos.

En efecto, a primera vista, la digitalizacion de la television por ondas ofrece algunas ventajas
notables, como la mejora de la calidad de la imagen y del sonido; ademas, supone la
posibilidad de introducir una cierta gama de servicios antes desconocidos, bien sea como
complemento a los programas televisivos o con autonomia propia. En realidad, el primer y
poderoso impacto de la TDT es econdmico: la multiplicacion por 4 6 5 veces del nimero de
frecuencias disponibles a un coste proporcionalmente equivalente; la apertura a un mundo
de servicios informativos ilimitado que hace frisar continuamente a la televisioén con la
sociedad de la informacion general; la hibridacion inevitable ya entre modelos de negocio
gratuitos (de servicio publico o publicitarios) con los de pago por abono o uso. Como en el
paso historico de la radio de las ondas medias a la FM, esta multiplicacion de soportes po-
sibles se traduce en una segmentacion de la oferta televisiva y una fragmentacion de sus
publicos, de modo que en la TDT la unidad béasica de medida ya no es el canal, sino el mul-
tiple, un paquete compuesto por programas Y servicios, organizado y unificado en un flujo
de datos, que a su vez se transforma en dieta minima del usuario.

La digitalizacién hertziana llega con retraso sobre la de otros soportes, en contextos muy
connotados. En primer lugar, porque la television de pago por satélite o cable, excepcional-
mente por ondas codificadas, fue habituando a la sociedad a una oferta acrecentada de men-
sajes audiovisuales, aunque sdlo alcanzara a minorias mas o menos amplias. La digitaliza-
cion de estas redes ya tendidas, y de otras mas recientes (Ila TV IP o Internet Protocol por
ADSL, o por Internet), cataliz6 este proceso, multiplicando la oferta de canales, aumentando
la declinacion de canales teméticos por géneros y targets, acumulando lentamente cada vez
mas servicios informativos, con mayores 0 menores dosis de interactividad segun las redes.
Sin embargo, estos desarrollos siguieron beneficiando a elites relativas en cada pais, y dejan-
do al margen, relativamente mas empobrecidas, a masas importantes e incluso generalmente
mayoritarias de la poblacion. Ademas, las “plataformas” ( 'y el cambio de terminologia ya es
significativo) digitales de pago se han concentrado y transnacionalizado por sus necesidades
imperativas de grandes capitales y sus fuertes riesgos, adoptando en paralelo un aprovisio-
namiento de contenidos preferentemente global (Bustamante y Alvarez, 1999).

La television fragmentada en un nimero de canales creciente presta a este escenario una
especial configuracién: el definitivo “ocaso de los grandes shares”, de los tradicional-
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mente poderosos y escasos canales generalistas, el ascenso de la television tematica y de
los restantes “otros canales” —locales, por Internet, por moéviles en el proximo futuro
(AIMC, Zenith, 2006)- que, comenzando por el ejemplo pionero de EE UU (41% de
share para los siete networks en 2005), se verifica cada vez mas en los demas paises
desarrollados. Esto no significa que la “television ha muerto”, como muchos profetas del
best seller se apresuran a proclamar. Porque la television de pago, o la accedida mediante
caros aparatos y redes, mantiene severos limites sociales; porque la television activa se-
guird confinada a minorias estrechas; porque la inercia publicitaria orientara ain mucho
tiempo sus grandes inversiones a las masas de GRP; porque, finalmente, la inmensa ma-
yoria de las audiencias identifica television con ocio y no con trabajo, manteniendo una
holgada dominancia de usos hacia las programaciones generalistas y una selectiva opcion
por los canales tematicos y los servicios aparejados. Pero parece indudable, con todas
esas precauciones, que la television sera, es ya, un medio complejo, compuesto de malti-
ples ofertas en soportes variados, de habitos y usos diversificados, de modelos de nego-
cio y financiacion cada vez mas mestizos, y en donde las ondas seguiran ocupando, en la
mayoria de los paises, un puesto de singular relieve.

Sin embargo, la TDT escapa a la sola Idgica televisiva para insertarse, via convergencia
digital, en la sociedad de la informacion o del conocimiento. Por su capacidad para mul-
tiplicar y enriquecer la dieta audiovisual de los usuarios, pero sobre todo por su acceso
potencial a muchos de los servicios tipicos de la sociedad de la informaciéon (SI) (como,
especialmente, los servicios de administracion electrénica), sumados a su extension
potencialmente universal en los hogares, la TDT ha adquirido desde hace afios un aura
de red ideal para el acceso universal a la Sl, o, para decirlo en terminologia cara a la UE,
como puerta a la SI “para todos los ciudadanos™. Més alla de las dudas razonables que
caben sobre las dificultades técnicas que presenta en el canal de retorno (teléfono fijo o
movil, con o sin banda ancha), y en sus limitaciones inherentes para la interactividad, el
rotundo y verificable fracaso universal del modelo estadounidense de bienestar en la Sl,
—PC y banda ancha en cada hogar—, incrementado notablemente en paises del sur de
Europa y draméaticamente en la mayoria de las sociedades “en desarrollo”, ha coadyu-
vado a sefialar a la TDT (y a la radio digital) como camino obligado para el insoslayable
acceso universal a la SI.

1  Como dice un informe reciente, “en la nueva etapa de television digital, el televisor, como equipamiento
presente en todos los hogares, debe jugar un importante papel en la implantacion de la sociedad de la
informacion para ayudar a superar la tradicional barrera de penetracién del PC en los hogares espafioles.”
(GAPTEL, 2005: 5).

2 Lacumbre de Sl de Ginebra (16 de junio de 2004), Conferencia Regional de Telecomunicaciones, CCR-
06, organizada por la UIT con los auspicios de la ONU, proclamé que “la radiodifusion digital en Europa,
Africa, Oriente Medio y Republica Islamica de Iran, de aqui a 2015, serd un progreso mayor en la edi-
ficacion de una sociedad de la informacion mas justa y de dimensién humana”. La cumbre de Tunez sobre
la SI (noviembre de 2005) hablara de la promocién de los medios de comunicacion masivos para fomentar
el acceso universal a la cultura y a la informacion.
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En el caso espafiol, puede recordarse no sélo que nuestro pais ocupa en los Gltimos
afios, en los indicadores internacionales mas reconocidos para medir el desarrollo en
SI, un lugar situado entre los puestos 19 y 31, sino que, en términos mas concretos
aun, en Espafia en 2006 apenas el 37,2% de los individuos se conectaba a Internet
(AIMC, altimo mes), o el 42,10% (INE, ultimos tres meses). Ciertamente, la penetra-
cion en banda ancha es muy alta en Espafia, respecto a los hogares conectados a
Internet (74% en 2006, el sexto pais en la UE-25), pero el problema es que la conexion
del total de los hogares espafioles a Internet apenas llegaba al 33% (puesto 15-16 en
la UE-25), desde donde conecta un 54% de los internautas esparioles. Los datos de
2007 indican que la banda ancha se ha extendido (39% de los hogares, 73,3% de los
que acceden a Internet), pero siempre en proporciones limitadas a un universo sospe-
chosamente similar al de la television de pago por todos los soportes (38,6%), mien-
tras que la television estaba ya en la practica totalidad de los hogares (99,5% segun
INE, octubre de 2007).

En suma, la transicion y conclusion de la TDT se ha rodeado internacionalmente de un dis-
curso maltiple que abarca numerosos campos: tanto econdémicos como juridicos, politicos
y culturales, nacionales y globales (Lange, 1999). De forma que la literatura internacional
coincide en destacar como valores supremos de la TDT en el terreno comunicativo y social
los siguientes:

 El incremento y mejora de la oferta de programacion televisiva.

» La mejora de la calidad de recepcion de la imagen y el sonido, con el formato 16:9 y
la television de alta definicion como objetivo de futuro.

 El reforzamiento del servicio publico y la actualizacion de su papel en la era digital.

» La mejora de la transparencia en las concesiones o licencias, junto con un incremento
de la competencia.

 La universalizacion de acceso a la television multicanal.
» El acceso generalizado a los servicios interactivos, propios de la Sl.

Una gama de ventajas que se entrecruzan frecuentemente con sus grandes promesas in-
dustriales y econémicas:

* La liberacion de un valiosisimo recurso publico, el espectro hertziano para la television
0 para otras aplicaciones de telecomunicaciones.

» Un potente fomento de la industria electrénica de consumo y de su innovacion técnica.
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 El impulso a la produccién propia e independiente, a la industria audiovisual local o
regional.

* La diversificacion del modelo de negocio televisivo.

Todo ello no debe ni puede hacernos olvidar que laTDT viene a poner irremediablemente
en duda el equilibrio estratégico del sector televisivo y audiovisual en cada pais —con
repercusiones internacionales también profundas—, ni que, en esa medida, su expansién e
implantacion total supone un juego muy complejo de agentes cuyos intereses no siempre
resultan armonicos, especialmente en la dificil fase de la transicion. A los actores tradicio-
nales de la cadena de valor televisiva, red de difusion, cadenas de television, anunciantes,
usuarios... se unen aqui nuevos agentes indispensables: los fabricantes de electronica de
consumo para quienes la digitalizacion general supone un negocio multimillonario de
colosales proporciones; los antenizadores, que deben adecuar edificios y viviendas; y, por
encima de todo, el Estado a todos sus niveles, que debe organizar, planificar y culminar el
apagon analdgico. Un juego a maltiples bandas, que rodea a este cambio de incertidum-
bres desconocidas desde la implantacion de la television, hace més de 50-60 afios, segin
los paises. Y que se traduce en la mezcla y confusion en los discursos y las estrategias
publicas y privadas: propdsitos comunicativos y sociales que camuflan no pocas veces los
objetivos industriales y econdémicos, palabras altruistas que ocultan los enormes intereses
en presencia.

Por todo ello, la TDT ha venido siempre rodeada de impulsos momentaneos e incertidum-
bres sostenidas, de euforias pasajeras y depresiones coyunturales. Méas de un experto ha ale-
gado incluso que tiene una “ventana de oportunidad” limitada en el tiempo, porque la ex-
pansion de otros soportes le quitaria relevancia y viabilidad econémica, al restar una masa
importante de publico o sus segmentos atractivos de mayor capacidad adquisitiva. Nuestra
hipdtesis de partida es, por el contrario, que la implantacion de la TDT es ineluctable. Aunque
s6lo sea porque el apagon analégico maximo esta inscrito ya en los planes nacionales, las
directrices europeas (2012) y en los convenios de reparto de frecuencias internacionales
(2015, en la Conferencia Regional de Telecomunicaciones, Ginebra, UIT). Aunque ocasio-
nalmente algun gobierno, como ya sucedié en EE UU, el Reino Unido o Italia, se desmienta
a veces y retrase el plazo limite para el switch off (apagon analdgico de la sefial televisiva).

El objetivo de este informe no es, por tanto, la transicion digital ni sus plazos, aunque estos
sirvan de privilegiados reveladores de los intereses y contradicciones en presencia, sino las
bases estructurales que anidan en tales planes, a nivel internacional vy, en particular, en
Espafia, las consecuencias profundas de las decisiones y las regulaciones gubernamentales,
las opciones politicas y su impacto sobre todo el sistema comunicativo de nuestra sociedad.
En Gltimo término, la transicion, sus modalidades y ritmos no son —y no deberian ser— mas
que una herramienta para conseguir unos fines sociales claros, en los que las necesidades
democréticas y de cohesion social deben ocupar un papel preponderante, aunque se busque
al mismo tiempo su coordinacion y armonia con el crecimiento econdmico.
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2. LaTDT en el contexto internacional

El significado y la trascendencia de la TDT tiene mucho que ver con la historia pasada de
la television y con el grado de penetracion alcanzado por los “nuevos soportes” (satélite y
cable), con la penetracion relativa de la television de pago que encabeza la reconversion
digital y la dimension de los “mercados” restantes, con la estructura televisiva y socio-
economica de cada pais.

Asi resulta importante, pero secundaria, la trascendencia de la TDT en paises con una ma-
yoritaria penetracion del cable para la television (EE UU o Alemania; pequefios paises co-
mo Belgica, Holanda, Irlanda y Suiza, que suelen coincidir con sociedades con un mayo-
ritario grado de expansion del acceso a Internet de los hogares, mientras que la TDT
conserva toda su trascendencia y su impacto mayoritario respecto a naciones en donde la
television hertziana mantiene cuotas ampliamente dominantes de acceso de la poblacién
(como Reino Unido, Francia, Portugal, Italia, Espafia...), mientras la Pay TV (pago por
abono por tiempo) —por cable o satélite— se mantiene por debajo de un tercio de la po-
blacion; o en paises donde estos soportes alternativos ocupan porcentajes minusculos del
total de hogares, como ocurre con la casi totalidad de los paises de Latinoamérica, con
escasas excepciones (Argentina, Panama...). Aunque con diferencias sustantivas, en ambas
tipologias la penetracion de Internet y de la banda ancha en los hogares deja fuera a por-
centajes muy elevados y mayoritarios de la poblacion, entre el 50% y mas del 90%.

En los paises muy desarrollados en esta linea, la digitalizacion y, en consecuencia, la ex-
tension de los servicios de Sl, se sitian fundamentalmente en el contexto de la moder-
nizacion del cable o el satélite (y del modelo del todo pago por doble o triple play), de
forma que la transicién a la TDT adquiere un papel marginal: como extender a sectores
minoritarios de la sociedad los beneficios de una oferta televisiva multicanal (incluyendo
ofertas teméticas) y multiservicios. Ahi los esfuerzos de transicion son mucho menores,
el acento puesto en los servicios de pago es a veces predominante y las estrategias de
“islas digitales” (geogréafica o socialmente determinadas) suponen un problema menor.

En aquellos paises en donde un minoritario acceso a la television de pago y bajos niveles
de digitalizacion televisiva se combinan con una conexion menor a Internet de los hoga-
res, especialmente con banda ancha, la TDT adquiere todo su valor emblematico, no sélo
en la desigualdad de recursos audiovisuales, sino también en el derecho de acceso univer-
sal a la SI.
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Un caso emblemaético de la primera tipologia es el de los EE UU, pais pionero, sin embargo,
a nivel mundial en el lanzamiento de la transicién planificada hacia el todo digital. Segun la
FCC, en 2006, en EE UU un 86% de sus 109 millones de hogares estaba abonado a los
MVPD Services (Multichannel Video Programming Distribuitors), desglosados entre un
69,4% al cable (65,4 millones de abonados) y un 27,7% al DBS (26,1 millones de abona-
dos), a veces coincidentes. De forma que los hogares norteamericanos que sélo se abastecian
de television por ondas apenas alcanzaban los 15,4 millones (14%). Ademas, 70,3 millones
tenian acceso a Internet, de ellos 33,7 millones con banda ancha (FCC, 2006).

En este contexto, en 1997, la FCC decidid exigir la emision obligatoria en TDT a las ca-
denas analdgicas, con plazos fijados entre mayo de 1999 y el mismo mes de 2003, y con
la prevision del switch off a finales de 2006. Para ello, cada cadena fue agraciada con la
licencia de un multiplex (maltiple: sefial compuesta radioeléctrica que incorpora varios
canales y servicios para su emision digital) de 6 Mhz, en donde viene obligada a emitir
en simulcast (emision simultanea de una programacion analdgica en digital) su progra-
macion analdgica, pero también tiene la libertad de elegir entre ofrecer méas canales o
contenidos de mayor calidad de imagen y sonido (HDTV), y servicios especiales interac-
tivos. Por su parte, la Public Broadcasting Service comienza a emitir en TDT desde mayo
de 2006 en 331 estaciones, incluyendo HDTV, multicasting y emisién de servicios inte-
ractivos adaptados a sus finalidades culturales y educativas, un plan ejemplar, pero de re-
percusion muy limitada, dada la audiencia marginal de la cadena publica.

A pesar de que en realidad el objetivo de toda esta planificacion no superaba el 10% de
la poblacién, y mediando campafias intensivas de publicidad y reglas de must carry (obli-
gacion de transportar canales publicos o privados en las redes) para el satélite y parcial-
mente el cable (obligacion de transmitir canales publicos y locales, incluyendo los de alta
definicion), la fecha oficial de switch over (digital: proceso de consecucion del apagdn
analdgico) tuvo que ser postergada a 2009 (17 de febrero). Ademas, la FCC exigi6 garan-
tizar que la mayoria de los sistemas de acceso al cable fueran compatibles con los de la
TDT, e impuso exigencias de obligatoriedad digital en la fabricacion, importacion y venta
de equipos (desde el 1 de marzo de 2007).

El segundo pais en el mundo en lanzarse a la TDT fue el Reino Unido, que en 1998, y a tra-
vés de la autoridad ITC (Independent Television Comission, luego OFCOM), decidi6 conce-
der licencias a On Digital, compuesta accionarialmente por las empresas privadas dominan-
tes, Carlton y Granada, para una plataforma codificada y de pago que debia disputar ese
mercado al poder cuasi monopolista de Sky Channel (Grupo Murdoch), que justamente por
esas fechas se apresurd a migrar sus abonados al satélite digital en un proceso que esperaba
culminar en 2001. Este plan de TDT, acufiado por el Gltimo gobierno de John Major, fue
avalado inicialmente tras su llegada al poder, en 1997, por los laboristas de Tony Blair.

Tras el cierre definitivo de 1TV Digital (abril de 2002) con unas pérdidas de mas de 1.000
millones de libras esterlinas, el gobierno reaccion6 con agilidad y en menos de siete meses

arBtoro | 43

YERNAT



Enrique Bustamante Ramirez

permiti6 que la autoridad audiovisual, OFCOM, otorgara las licencias sin uso a una nueva
plataforma, Freeview. Gratuita y en abierto, participada por la BBC, la red de difusién
Crown Castle (luego National Grid Wireless) y la propia Sky Channel, y donde también en-
traron el tercer canal (ITV) y Channel Four con un 20% del capital a finales de 2005, Free-
view comenz6 sus emisiones en octubre de 2002, con seis multiples: dos operados por la
BBC, otro por la ITV y Channel 4, otro por Five y S4C, mas las ofertas de radio, de servicios
interactivos y de television de pago complementaria.

La BBC, que previamente habia mantenido una larga reflexion publica sobre su futuro en la
era digital (Libro Verde, BBC, de 2005; Libro Blanco, de 2006), y habia firmado su nueva
Carta Real (2006) ofrecia en esa plataforma ocho programas (BBC, 1, 2, 3, 4, mas CBeebies,
BBC News 24, BBC Parliament e Interactive TV), todos ellos sometidos a la regla obligada
del 25% de encargos a la produccién independiente (Hibberd, 2005).

La naturaleza predominantemente abierta y gratuita de esta plataforma publico-privada
no excluye la existencia de servicios de pago, entre los cuales figura el paquete de Top
UP TV, con 18 canales en frecuencias multiplexadas (compartiendo frecuencias). Pero
tampoco el éxito de la penetracion de la TDT puede ocultar el hecho de que el gobierno
de Tony Blair fuera distanciando a esta tecnologia de los planes de Sl, de forma que en
la practica la mayoria de los set top box vendidos y disponibles no permiten el acceso a
los servicios interactivos.

La evolucion y situacion actual de los principales paises de América Latina es sintoma-
tica de la complejidad y del enrevesamiento de los agentes y fuerzas, internacionales y
nacionales, que operan en la transicion digital y a través de los respectivos planes guber-
namentales. Mas aln, teniendo en cuenta que, aunque la penetracion de las nuevas redes,
cable sobre todo y satélite, es muy diversa segln las historias nacionales, el grado de digi-
talizacion de la region es destacadamente bajo (5% de los 99,72 millones de hogares con
television frente a un 32% de la UE y un 52% de EE UU).

En todo caso, estas cifras generales latinoamericanas amparan situaciones nacionales muy
diferentes. Argentina, por ejemplo, ha desarrollado fuertemente la television de pago por
cable, hasta un 44% de los hogares con television, estando afectada por la gran crisis eco-
ndmica, aunque la television abierta por ondas sigue teniendo un papel capital. En 1998, y
bajo el mandato del presidente Menem, adoptd oficialmente el sistema estadounidense
ATSC, aunqgue posteriormente el gobierno de De la Rua anuncié su intencion de revisar tal
decision y el ejecutivo del presidente Kirchner mostrd su interés por esperar a la decision
brasilefia para realizar una estrategia regional en el seno del Mercosur.

México, en cambio, mantiene una neta preponderancia de la television abierta y por ondas,
pese a que la television de pago por abono ha crecido en dimensiones notables, aunque am-
pliamente minoritarias (3,77 millones de abonados al cable, y sdlo unos 80.000 a la DTH).
Tras las recomendaciones de un comité consultivo creado en 1999, el gobierno adopto el
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estandar ATSC, decision que se consideraba obligada como consecuencia del Tratado de
Libre Comercio con los EE UU. Para mayor similitud con EE UU, el reparto de frecuencias
digitales fue comparable al estadounidense (multiples a las cadenas operantes), y benefi-
ciaba singularmente a Televisa, con obligaciones de emitir en alta definicién, pero con un
plazo de transicién de 18 afios que acabaria en 2021.

Brasil tiene una nada desdefiable penetracion de la television de pago, sobre todo en el
cable (2,73 millones de abonados) frente a 1,34 millones en DTH, pero ambas son clara-
mente minoritarias entre la poblacién. Especialmente compleja fue aqui la polémica pu-
blica, en donde tras las veleidades oficiales por el sistema estadounidense se opté en el
periodo de Lula por una adaptacion del estandar japonés (ISDB), con el apagédn fechado
en 2016. Se trata del Unico pais en que las asociaciones civiles, nacidas para reclamar una
democratizacion de la comunicacion con ocasion del despliegue del cable, han tenido un
papel visible en el debate social sobre la TDT, aunque finalmente las decisiones adopta-
das no tuvieron muy en cuenta sus propuestas.

Otros paises importantes de Latinoameérica, como Chile, en donde el debate se ha basado
en interesantes informes oficiales, 0 como Venezuela, han aplazado prudentemente sus de-
cisiones hasta ver qué ocurria en el continente, especialmente en el seno del Mercosur vy,
en concreto, en Brasil como pais locomotora de la region, aunque en casos como Chile o
México (a raiz de la Ley Televisa de 2006, luego recurrida ante los tribunales), la conce-
sion “a perpetuidad” de frecuencias analdgicas a algunas empresas privadas marcaba peli-
grosamente el destino del sistema televisivo. Precedidos de la decision uruguaya a favor
del estandar DVB, Chile y Argentina podrian decantarse asimismo por la norma europea.

2.1 Modelos tecnoecondémicos y politicos de TDT

La TDT ha ido revelando a nivel internacional, desde el lanzamiento pionero de EE UU
en 1996-1997, incluso en medio de los légicos balbuceos de su desarrollo inicial, la com-
plejidad de los desafios puestos en juego.

La fase mas espectacular es la que enfrenta entre si, a nivel practicamente mundial, a los es-
tandares técnicos creados e impulsados por razones industriales y comerciales por las mayo-
res areas economicas, el ATSC (Advanced Television System) de EE UU, el DVB (Digital
Video Broadcasting) de la UE, y el ISDB (Integrated Service Digital Broadcasting) de Ja-
pon. Como en el periodo de la “guerra” mundial de los afios cincuenta y sesenta por las nor-
mas de la television en color (NTSC, PAL, SECAM), la adopcidn del estdndar por cada pais
no estrictamente alineado con uno de los bloques citados se desarrolla en una pugna interna-
cional, con lobbies y presiones de gobiernos, de potentes grupos transnacionales de hard-
ware y de los grupos mediaticos televisivos, de forma que, mediando presiones diplomaticas
y politicas, a veces insoportables para paises en desarrollo, y sin poder atender en ocasiones
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siquiera al célculo racional o la negociacién de los retornos industriales posibles por cada
sistema, muchos gobiernos han decidido apresuradamente el estandar que marcara el de-
sarrollo televisivo nacional por un largo plazo.

Pero el envite de mayor alcance comunicativo y social —a veces marcado por la propia adop-
cion del estandar tecnoldgico- se da cuando el plan de lanzamiento de la TDT se revela co-
mo un momento culminante para determinar el sistema televisivo entero del futuro, en con-
traste evidente con la supuesta retirada del Estado de la comunicacién. Porque aqui, en la
arquitectura disefiada por muchos gobiernos para la puesta en marcha de la TDT, para la
transicion y el escenario final tras el apagdn anal6gico, se plasman modelos muy diferentes,
que evidencian légicas politicas claras y, tras ellas, modelos de sociedad prefigurados, aun-
que muchas veces se disfracen de dinamicas puramente técnicas. También, en medio de ten-
dencias fuertes de globalizacion, las peculiaridades diferenciadoras de los planes nacio-
nales muestran la huella de las tradiciones radiotelevisivas de cada pais, los presupuestos
politico-ideoldgicos dominantes y las relaciones de fuerza de cada sociedad.

De esta forma, en los planes nacionales de TDT de los paises pioneros y méas desarrolla-
dos, pero también en las naciones en desarrollo que siguen sus trazas, podemos encontrar
variables combinaciones y equilibrios entre los grandes binomios clésicos vigentes en la
configuracion de un sistema televisivo:

* Prioridades comunicativas/econémicas.

 Autoridades independientes/gubernamentalizacion.

* Participacion social/dirigismo.

» Ruptura/conservacion del statu quo televisivo analdgico.

» Modelos gratuitos/de pago.

» Servicio publico/sistema comercial.

« Sistema descentralizado/centralista.

* Regulacion/laissez faire de mercado.

 Impulso a la produccién independiente/integracion vertical.

e Prioridad a los contenidos/a las redes.

 Impulso a los servicios interactivos de Sl/a la mera television.
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En esta perspectiva compleja no caben los modelos aprioristicos ideales, mecénicamente tras-
plantables a escala internacional, de la misma forma que no es posible destacar ejemplos
paradigmaticos nacionales perfectos que puedan ser exportados sin mas. Por el contrario, es
preciso realizar un trabajo de investigacion empirica y aplicada a cada marco nacional, regio-
nal y local que muestre las lineas de fuerza no ya del discurso politico aparente de cada
gobierno, ni siquiera solo de sus regulaciones formales (susceptibles siempre de contradic-
ciones flagrantes), sino sobre todo de las decisiones efectivas y sus consecuencias verifica-
bles: las redes e instancias de autoridad y regulacién priorizadas; el reparto concreto de multi-
ples y programas digitales, y las condiciones o cahiers de charges impuestos (u omitidos) a
los operadores; las precauciones anticoncentracion adoptadas o flexibilizadas; el acento pues-
to sobre el impulso a la produccién independiente; el rol asignado al servicio pablico en los
escenarios de medio y largo plazo; la naturaleza hegemdnica, abierta o codificada de las se-
fiales previstas; el papel jugado por la TDT en los programas de Sl; y la regulacién u olvido
de los nuevos agentes digitales (gestor de multiples, sistemas de API interoperables, EPG...).

De esta forma, simplificando los esquemas posibles, cabria establecer una tipologia de mo-
delos fundamentales, entrelazados y condicionados entre si, ejemplificados en funcion de
la experiencia de los paises mas desarrollados y de sus arquitecturas de TDT durante la tran-
sicion analdgica y hacia el todo digital.

A) Sistema televisivo de conjunto

Fijacion del statu quo frente a la apertura a nuevos actores. Su efecto positivo es el
interés de todos los operadores en el desarrollo de la TDT, en donde pueden mantener
intocadas sus cuotas de mercado y poder; sus consecuencias mas negativas son la fijacion
y consolidacion de los desequilibrios y los oligopolios para la arquitectura futura.

El modelo pionero de EE UU, con atribucion a las grandes cadenas comerciales nacio-
nales de un multiple completo por cada canal analégico utilizado, disponible para méas
canales o para HDTYV, es un ejemplo acabado de la primera estrategia. El caso italiano,
con reparto sustancial de los programas digitales entre el duopolio formado por la RAl y
Mediaset, aunque con otros maltiples secundarios en juego, se aproxima mucho a este
esquema.

La apertura del sistema a nuevos agentes prima, en cambio, un mayor pluralismo de la ar-
quitectura digital, aunque para ello es absolutamente preciso que la atribucion de las licen-
cias sea realizada por una autoridad audiovisual independiente del gobierno con criterios
transparentes y compromisos verificables por parte de los nuevos operadores. Porque sin
esa instancia mediadora, los agentes clasicos buscaran parar la TDT para no abrirse a una
mayor competencia, mientras los nuevos operadores pretenderan no invertir hasta que el
desarrollo del mercado garantice beneficios a corto plazo. Francia podria servir como cas
de figure de esta actuacion, con el CSA y sus appels d”offres para nuevas licencias, aunque
parte de estas estuvieran destinadas al pago de los usuarios.
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B) Papel de lo pablico

El servicio publico como locomotora frente a la television comercial como ariete. La ma-
yoria de los paises ha plasmado en sus planes TDT su propia tradicion y realidad del servicio
publico, con sus fortalezas y debilidades consiguientes. Asi, donde las radiotelevisiones pu-
blicas disfrutaban de estabilidad econdmica y apoyo politico, los gobiernos han permitido
que lideren la transicion a la TDT, dotandolas de recursos extraordinarios en muchos casos.
El peso del servicio publico puede aquilatarse por el nimero de programas y multiples con-
cedidos en cada pais, pero también por los recursos adicionales imprescindibles prestados a
la radiotelevision publica para este reto, incluyendo su proyeccion a los servicios digitales y,
dentro de ellos los de e-Government. Ademas, deberia medirse su papel relativo en relacion
con los equilibrios anal6gicos y en los escenarios de transicion y final digital. En muchos
casos, es necesario remitir estas evaluaciones tanto al ambito nacional como al local, en
donde podrian extenderse al papel de las asociaciones no lucrativas o tercer sector, como
herederos y prolongadores del espiritu del servicio pablico.

El papel de la BBC en la plataforma Freeview (ocho canales o dos maltiples sobre 18 abier-
tos) es el mejor exponente de esta funcion, realizada con notable éxito, pero también es des-
tacable el papel de las cadenas alemanas ARD y ZDF (nueve programas sobre 20 nacio-
nales), o de la RAI en Italia (ocho programas sobre 20). En cambio, proyectos interesantes,
como los de digitalizacion del Public Broadcasting Service estadounidense, se han visto
comprometidos en su realizacion y sus resultados a partir de su debilidad financiera y po-
litica, condenando a la television publica a mantener su presencia marginal. Y, aunque a
distancia, la mayoria de los paises del este europeo, en donde la crisis de la radiotelevision
pablica no ha sido remontada en el mundo anal6gico, mantienen bajos perfiles de su papel
en digital, junto con, a menudo, escasos desarrollos de la TDT.

Pese a los prejuicios neoliberales, varios casos europeos muestran que la funcion locomo-
tora de la television publica no sélo sirve para extender el mercado de la TDT, rompiendo
los circulos viciosos iniciales del mercado, sino también para desarrollar una industria in-
dependiente de contenidos y servicios que dinamiza el conjunto de las industrias cultu-
rales del pais.

C) Modelo prioritario de negocio

Preponderancia del pago por el usuario (pay basic) frente al predominio de la television
abierta y gratuita (free to air). En la préactica, la programacion de pago, concebida como
motor de la TDT, absorbe la mayor parte de las frecuencias disponibles en la transicion y se
enfrenta con armas desiguales (menor nimero de canales y de exclusivas de deportes y
ficcion) a los soportes pioneros en la Pay TV (satélite, cable), sin que su marketing central
aparentemente dirigido a Internet o a los servicios interactivos (en realidad, sistemas de
Intranet o de walled garden tipo AOL) permitan superar esta dura confrontacion. Esta es la
razon basica de que este modelo haya fracasado estrepitosamente en varios paises europeos
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(Reino Unido y Suecia inicialmente), manteniéndose s6lo en pequefios paises en donde la
television de pago esta ya mayoritariamente extendida (Holanda, Suecia...).

La apuesta preferente por la TDT de pago no so6lo implica asi el abandono al mercado
puro de la Gltima red conocida para el acceso universal, sino que compromete todo el sis-
tema futuro de la television (;qué hacer tras el apagon?; ¢como regenerar la pérdida de
peso de la television de servicio publico e incluso de la comercial abierta?) y, finalmente,
aboca al fracaso absoluto de la TDT.

El plan inicial britanico de 1997 es seguramente el que mejor resume esta idea que coyuntu-
ralmente puede alegar la intencion de frenar a plataformas de pago por otros soportes (a
BSkyB de Murdoch, en este caso), pero que se ampara en ultimo término en una fe ciega
en el todo mercado, que en el caso inglés se remonta al informe Peacock de 1989 (que reco-
mendaba reconvertir el servicio publico a la television por abono), o en la primicia mundial
ofrecida por la sefiora Thatcher en 1991 (subasta de frecuencias de la Independent Televi-
sion al mejor postor).

Otra cuestion bien distinta es la existencia abundante de modelos mixtos de negocio para
los planes de TDT, retenidos en la mayor parte de los paises en consonancia con una tec-
nologia en la que, como deciamos en la Introduccion, se borran las fronteras infranqueables
entre la gratuidad y el pago. Asi, muchos modelos nacionales, en donde la television abierta
es el motor claro de la TDT, mantienen secciones de la oferta en codificado y de pago, co-
mo el Reino Unido (Top-Up TV), Francia (18 canales futuros en MPEG-4, gestionados por
Canal Plus) e incluso Italia, en donde el dominio de la oferta abierta no ha impedido la co-
mercializacién de programas en pay per view (pago por programa, sin interactividad real)
0 por abono por tiempo por tarjetas prepago (futbol en Mediaset, sobre todo).

D) Sociedad de la informacion

Prioridad a los solos contenidos televisivos frente a la atencion a los servicios interac-
tivos. Indicadores manifiestos orientan esta disyuntiva, no tanto en los discursos oficiales
como en las realizaciones publicas efectivas: desde la capacidad reservada para los
servicios en cada multiple hasta la funcion real de la TDT en los planes y programas de
SI; desde el impulso a la venta de descodificadores interactivos (con o sin MHP), hasta el
apoyo al desarrollo de esos nuevos servicios, tanto pablicos como privados y comerciales.

La inmensa mayoria de los gobiernos de los paises grandes europeos ha rodeado sus pla-
nes sobre laTDT de un discurso mas 0 menos mantenido sobre el acceso universal a la SI.
En muchos casos, sin embargo, este énfasis ha tenido escasas consecuencias préacticas, ya
que la expansion inicial de la TDT se ha hecho mayoritariamente por medio de desco-
dificadores simples (zappers: descodificadores de TDT sin capacidad interactiva) que no
permiten el acceso a los servicios interactivos. El caso britanico es también ejemplarizador
de tal situacion, pese al empefio de la BBC en desarrollar ese tipo de servicios; en el caso
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francés, ademas, la fragmentacion previsible del mercado de descodificadores en dos
estandares diferentes, MPEG-2 s6lo para los programas gratuitos y MPEG-4 para estos y
los de pago, trae peores presagios aun. Caso Unico y destacado en todos los estudios, las
ayudas oficiales en Italia, con su énfasis en salvar el coste afiadido para el usuario de
descodificadores con MHP, y su apoyo al desarrollo de servicios de e-Government, sitlan
a este pais como el unico en el que la TDT rima con S, quizés con el Unico afiadido parcial
de Finlandia.

2.2 La transicion y sus instrumentos

Con una relativa autonomia de estos modelos, aunque necesariamente conectados con ellos,
los gobiernos han ido eligiendo instrumentos y resortes, legales e institucionales, que coor-
dinaran y sobre todo impulsaran la compleja transicion de la que hablamos. El grado e in-
tensidad de esta intervencién y de su financiacidn, sus objetivos y sesgos practicos, resultan
también reveladores. Entre el arsenal variopinto de estas medidas pueden distinguirse como
mas frecuentes las siguientes:

a) Planificacion del apag6n analdgico (switch over), como instrumento de presion sobre el
conjunto de los agentes, pero especialmente respecto de los operadores de television y
los consumidores. Aunque algunos pequefios paises, de limitada penetracién hertziana,
estan adelantando su apagon analdgico (como Holanda en 2006 o Suecia en 2007), los
grandes paises europeos, con la sola excepcion de Alemania (segun Lander), por ra-
zones ya expuestas, han aplazado o planificado su apagon anal6gico con cierta pruden-
cia (tras el retraso de EE UU Yy el fiasco del Reino Unido) para finales de 2011 o co-
mienzos de 2012.

b) Creacion de entidades especializadas para el impulso de la TDT, constituidas por muchos
0 algunos de los actores en presencia (entes gubernamentales, redes de difusion, cadenas,
antenizadores, fabricantes de hardware y de software, usuarios...): Digital UK (antes
SwitchCo) en el Reino Unido, DTGTVi en Italia, Groupement TBT en Francia, Das Ube-
rallFernsehen en Alemania. Estos foros amplios han derivado con frecuencia, de manera
mas 0 menos formal, en instituciones operativas con la sola representacién de los canales
de television y, a veces, los operadores de red, pero con presencia y ayudas frecuentes de
los gobiernos. En cambio, los consumidores han sido relegados muchas veces a compe-
tencias meramente consultivas, frecuentemente en condicion simple de clientes y consu-
midores, salvo para cuestiones muy puntuales (los minusvalidos).

c) Asociacion, voluntaria o inducida gubernamentalmente, de las ofertas digitales en pla-
taformas unitarias con el fin de hacer mas visibles sus atractivos, y para favorecer una
interoperabilidad obligada. Sélo Espafia, junto con Alemania, no sigue este modelo en-
tre los paises europeos grandes.
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d) Planes técnicos detallados de transicion en casi todos los paises, por territorios y cobertu-
ras, penetracion técnica y efectiva de laTDT (share), con adopcién a menudo de transicio-
nes y apagones diferenciados por territorios (islas territoriales).

e) Reglas de must carry (obligacién de transportar) para las restantes redes para television,
cable y satélite especialmente, sobre los canales publicos, los locales y en ocasiones in-
cluso los privados abiertos; y regulacion asimismo en ocasiones del open access, 0 re-
serva de capacidad en las redes para los programadores y productores independientes
(Reino Unido).

f) Normas de interoperabilidad entre redes y de funcionamiento de los sistemas comunes o
propietarios de AP1'y EPG, con mayores o menores dosis de regulacién y autorregulacion
(Reino Unido).

g) Normas obligatorias de fabricacion, importacion y venta de equipos digitalizados (recep-
tores, mddem), o, en su defecto, label publicitado (voluntario u obligatorio) de equipa-
mientos preparados para el todo digital, como el digital tick logo del Reino Unido.

h) Obligaciones de produccién (propia o independiente) y de programacion novedosa para la
concesion o mantenimiento de las nuevas licencias digitales, publicas y privadas (Francia,
Reino Unido y Alemania).

i) Apoyos financieros estatales a la transicion digital por vias muy diversas:

* Subvenciones a la expansion de la digitalizacion de la red hertziana, en su caso de la co-
bertura de los canales publicos (caso Este de Italia y el Reino Unido).

* Ayudas a la antenizacion de edificios.

* Ayudas para la compra de equipos digitales, o de sus versiones mas avanzadas (Italia con
el MHP), especialmente de sectores sociales mas desfavorecidos (Reino Unido, Alemania).

» Financiacion total o parcial de campafias de promocién y difusion de la TDT.
2.3 Doctrina y politicas de la UE

Como se sabe, la Unidn Europea ha desarrollado desde finales de los afios ochenta una pro-
longada politica audiovisual, cuyo exponente méaximo ha sido la Directiva de Television sin
Fronteras, adoptada inicialmente en 1989 y revisada en 1994 y en 2007. Destinada a lograr
una armonizacion de la regulacion europea en sus minimos para permitir la construccion
paulatina de un mercado audiovisual Unico europeo, contempla tanto medidas de apoyo a la

aiBlyo | 5

YERNAT



Enrique Bustamante Ramirez

produccién europea e independiente, como para la defensa de los consumidores (cantidad y
calidad de la publicidad televisiva, defensa de los menores...). Esta regulacion afecta direc-
tamente a los canales generalistas y tematicos de los paises miembros, incluidos los emitidos
por TDT, y condiciona, por tanto, el futuro de sus contenidos y sus mercados.

De forma maés directa aun, esta la doctrina que la Comisién de Bruselas ha ido edificando
sobre el servicio publico de radiodifusion, en buena medida como respuesta, de un lado, a
las sucesivas y reiteradas demandas planteadas por los canales privados de varios paises eu-
ropeos y, en sentido contrario, a las incontables proclamaciones a favor del servicio publico
de radiodifusion desde instancias internas (el Parlamento Europeo) o de &mbito superior (el
Consejo de Europa). Asimismo, son numerosos los documentos oficiales europeos que han
reafirmado el valor y la vigencia del servicio pablico radiotelevisivo en la era digital.

Sin necesidad de realizar un amplio balance, innecesario para el tema de este informe, recor-
demos que el primer documento oficial que todavia hoy marca ese papel es el Protocolo 32,
anexo al Tratado de Amsterdam, que legitima y reafirma el servicio pablico de radiodifusion
como directamente relacionado con las necesidades democréticas, sociales y culturales de
las sociedades europeas. Este Protocolo estaba incluido en el proyecto de Constitucién Euro-
pea sometido a votacion en 2005-2006 en muchos paises europeos.

Puesto que tal documento no daba fin a las polémicas incesantes sobre la existencia y
comportamiento del servicio publico, la Comision ha ido afinando una doctrina propia,
desarrollada desde la cumbre de Birmingham de 1998, siguiendo por la comunicacion de
1999 sobre la politica audiovisual en la era digital (UE, 1999c) y consolidada juridica-
mente en la comunicacion de la comision sobre las ayudas estatales en los servicios pu-
blicos de radiodifusion (UE, 1999b). En sintesis, esta doctrina se basa en los siguientes
elementos esenciales:

a) Los Estados miembros tienen la soberania para decidir la funcion del servicio publico,
siempre que la definan y la asignen por ley.

b) Su financiacién puede ser diversa y su control debe ser ejercido por autoridades indepen-
dientes (del Gobierno y de los operadores).

c) La compensacidn estatal por el servicio publico debe ser proporcional a sus funciones
(sin superar sus costes netos).

d) La transparencia contable (contabilidad analitica) permitira verificar la exigencia anterior®.
En materia de politica sobre nuevas tecnologias y redes con repercusion en el audiovisual,

3 Paraun desarrollo de esta doctrina y de su aplicacion al caso espafiol, puede verse el Informe del Consejo
para la Reforma, 2005 (pags. 48-66).
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destacan en los antecedentes préximos de la UE: su empecinamiento en imponer como
obligatoria la norma MAC paquets, que supuestamente iba a traer la alta definicion televisiva
a toda Europa (1986), y el programa RACE, que pretendia crear redes unificadas de banda
ancha para el conjunto de la Union. Ambas actuaciones, altamente costosas, se saldaron con
rotundos fracasos de esta vision colbertista high tech, que parecia presuponer la omnipoten-
cia del poder estatal para implantar por decreto las tecnologias sobre millones de usuarios.
El programa a favor del formato 16:9 se cortd también cuando habia logrado apenas indices
bajisimos de penetracion (Directiva 92/388 CEE y 95/47).

El cambio radical de esta politica tecnol6gica comenzd a mostrarse visiblemente en 1999, a
partir de la Comunicacion Principios y directrices de la politica comunitaria en el sector au-
diovisual para la era digital, claramente establecidos sobre la base de los antecedentes proxi-
mos en el campo de las comunicaciones electronicas (UE, 1999b). Asi, en las directrices
sobre politica audiovisual de 1999 se proyectaban los cinco principios generales de las comu-
nicaciones electronicas: legislacion basada en objetivos politicos claramente definidos; inter-
vencion limitada al minimo necesario para cumplir esos objetivos; reforzamiento de la segu-
ridad juridica en un mercado dindmico; sujecion a la neutralidad tecnolégica (UE, 1999a)°;
y ajustarse en lo posible a las actividades sujetas a legislacion. Todo ello a pesar de reclamar-
se “enfoques separados para regular la infraestructura de transmisién y los contenidos, estos
ultimos segun su naturaleza y no segun el medio por el que llegan al usuario”.

Sélo en sucesivos documentos y actuaciones oficiales de la UE se ha podido ir comprobando
la significacion y repercusiones précticas de estas reglas maestras. Asi, en los documentos
preparatorios de eEurope 2005, se instaba a los gobiernos europeos a planificar la transicién
digital, pero también a mostrar un “enfoque neutro” respecto a las plataformas en compe-
tencia (UE, 2002). Y, si los medios interactivos podian jugar, se decia, “un papel de primer
plano en el dominio de la instruccion individual, de la innovacion, asi como de la diversidad
cultural”, el objetivo principal era apoyar el desarrollo del mercado europeo de contenidos
interactivos dentro de la finalidad central de convertirse en la “economia del conocimiento
mas competitiva y dinamica del mundo”.

Entre 2003 y 2006, sobre todo en diversas comunicaciones sobre la transicion a la TDT
y su necesidad de aceleracion, la Comision mostrara su preocupacion por la transicion di-
gital en TDT, especialmente por la desconexion de los planes y plazos entre sus miem-
bros y por el atraso de algunos paises; resaltara los beneficios econémicos e industriales

4 Una confesion abierta del fracaso del plan de accidn para la introduccién de servicios de television avan-
zados en Europa puede verse en COM (1998) 441, Bruselas, 13/7/1998.

5  Laneutralidad tecnoldgica era definida asi; “la convergencia tecnoldgica significa que los servicios pro-
porcionados anteriormente a través de un nimero limitado de redes de comunicacion podran proporcio-
narse a través de varias redes competidoras. Para esto es necesario que la legislacion sea tecnolégicamente
neutra: los mismos servicios deben regirse por las mismas normas, independientemente de su método de
transmision” (UE, 1999a).
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del apagdn analdgico, a condicion de que se den en el conjunto de la Unién al mismo
tiempo (liberacion y reasignacion de las frecuencias, redes y servicios paneuropeos...); y
propondra que todos los paises enuncien sus planes en 2005, con la fecha final analdgica
generalizada para fin de 2012.

Para ese objetivo, los documentos oficiales de Bruselas reconocen la utilidad de la inter-
vencion publica y de la coordinacion comunitaria. Pero establecen rigidas condiciones
para ella®:

a) “El proceso de transicion debe resultar de las fuerzas de mercado”.

b) El servicio publico de radiodifusion no es siquiera citado como actor relevante de estos
procesos.

d) Insiste en el principio de neutralidad tecnolégica.

e) Los Estados deben demostrar que las ayudas estan limitadas al minimo necesario, que
son “transparentes, justificadas, proporcionadas y oportunas en el tiempo”, recomen-
dandolas solo si atienden a objetivos de “interés general”, y no falsean la competencia
(UE, 2003)".

Sin embargo, en sus textos la Comisién también ha reclamado objetivos politicos, sinte-
tizados en la extension de los servicios interactivos, la interoperabilidad entre nuevas re-
des y la atencion a los sectores de poblacion mas desfavorecidos (UE, 2005).

Al mismo tiempo, ha destacado la naturaleza interoperable y abierta de la norma MHP,
pero se ha limitado a estimular las iniciativas de normalizacion no obligatorias que ema-
nen de las empresas.

Los comienzos de aplicacion de esta doctrina paraddjica y sus contradicciones practicas
pueden contemplarse, sin embargo, ya en los Gltimos afios en dos tipos de actuaciones:

* Incoacion por la Comision de varios procedimientos contra los gobiernos por “ayudas”
ilegales para el impulso a la TDT: contra Suecia (julio de 2004), concluira que la sub-
vencion a la red Teracom no se habia beneficiado de subvenciones ilegales; contra Ale-
mania (noviembre de 2004), declarara ilegales las ayudas organizadas por la autoridad

6  Véanse, sobre todo, los siguientes documentos de la UE: UE, 2003; UE, 2004; UE, 2005: UE, 2006.

7 Segun la interpretacion del Observatorio Audiovisual Europeo, “la Comisién seré favorable a ayudar el
despliegue de la red de TDT y a compensar el coste suplementario digital del servicio pablico, si este esta
reconocido legalmente entre sus funciones, y a subvencionar incluso los descodificadores si estos son
‘tecnoldgicamente neutrales’ ”. (OEA, 2006:93).
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berlinesa MAAB para acelerar el apagon analdgico; contra Italia (agosto de 2005)¢,
concluird en condena como “ayudas” ilegales de las subvenciones a la venta de desco-
dificadores, de las que quedaba excluido el cable, pero autorizara sus ayudas de 2007
(40 millones de euros) por sus caracteristicas “neutrales” (junio de 2007).

 Apertura de expedientes a Holanda y Alemania, luego al Reino Unido, por los servi-
cios en linea ofrecidos por las televisiones publicas respectivas, acusados de no ser de
servicio publico sino de naturaleza comercial, justamente a demanda de competidores
privados. La doctrina “analdgica” cambiaria aqui radicalmente: ya no serian los Esta-
dos quienes deberian definir sus servicios publicos, sino la Comision; y habria “servi-
cios publicos” digitales y servicios comerciales excluyentes, supuestamente definidos
en un futuro catélogo de la Unién, algo que jamas se pretendi6 sefialar en los géneros
de contenidos analdgicos.

Muy diferentes son las proclamaciones de otras instancias europeas, en particular del Parla-
mento Europeo y del Consejo de Europa. El primero, aun respetando los principios de la Co-
mision, ha pedido repetidas veces a esta que reconozca la funcion esencial del servicio
pablico en la TDT, su papel motor en la transicion digital y su caracter primordial para evi-
tar la exclusion social, y para lograr “una SI més justa y democrética en el sector audiovisual
en la era digital”. También ha clamado por el pluralismo y el aumento de la competencia de
nuevos agentes, y por la limitacion de la concentracion y los monopolios. Asimismo, el Par-
lamento de la UE ha reclamado una “distincion clara” en la reglamentacién entre infraes-
tructuras y contenidos, y ha invitado a los Estados a hacer lo necesario para “evitar que se
agrave el foso digital” en la sociedad, con actuaciones orientadas a “limitar el coste de la con-
version para los componentes de la sociedad que experimentaran dificultades para adquirir
o financiar la adquisicion del equipamiento de reemplazo necesario”.

Por su parte, la Union Europea de Radiodifusion (EBU/UER), organismo reconocido por
la UE y el Consejo de Europa, ha destacado que en la era digital las cadenas de servicio
publico siguen siendo “los guardianes de los valores europeos, sus tradiciones y su heren-
cia de democracias pluralistas para las generaciones venideras. No debemos fallarles”.
Lo que significa siempre: “nunca dejar de mirar al pueblo a cuyo servicio estd”. En con-
creto, y de cara a la television de la Sl, la UER pronostica el paso de un mundo de canales
limitados al del multiple flujo de canales y de este al entorno del on demand, que su-
pondra serios cambios en la cadena de valor del medio (produccién-empaquetadores-
gatekeepers-redes de difusion-usuarios); y sostiene que el servicio publico debe revisar
su papel para dar mas servicios interactivos y multimedia, pero sin abandonar la prioridad
de los canales generalistas.

8  EI 28/6/2007, la Comision concluy6 que las ayudas prestadas en Italia, del 20% del coste de los equipos
(hasta 200 euros por descodificador y 40 millones de euros de subvencion), eran declaradas compatibles
con las reglas de la UE y sus tratados porque beneficiaban a todas las redes digitales.
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Por tanto, los principios que deben seguir rigiendo el servicio publico, segin la UER,
“para servir al conjunto de la sociedad, para ligarlo al desarrollo social y servir a la ciuda-
dania social, politica y cultural”, son: universalidad del contenido y del acceso, indepen-
dencia editorial, alta calidad de los servicios, responsabilidad (accountability), apoyo a la
cultura nacional, forum de debate general, y atencion a las comunidades regionales y lo-
cales (UER, 2003).

2.4 Politicas estatales europeas ante la TDT

Sélo parcialmente condicionadas por estas lineas comunitarias y mucho mas determinadas
por las politicas y circunstancias nacionales, resulta interesante completar el cuadro de
singularidades que caracteriza a los planes y politicas de transicion de los paises europeos
mas proximos a Espafia.

A) Reino Unido

En 2001 se constituye el Digital TV Project, desarrollado como organizacion sin &nimo de
lucro para reunir al conjunto de agentes sociales implicados, bajo la autoridad de la
OFCOM, y dos afios mas tarde el Consumer Expert Group que representaba a los consumi-
dores; en 2004 se constituy6 el Switch Co, hoy Digital UK. Por otra parte, y dentro del plan
de impulso a la TDT, se instrumentaran ayudas econémicas y técnicas a los consumidores
mas vulnerables (mayores de 75 afios y discapacitados), se fomentara la creacion de zonas
piloto, se impulsara la difusion del logo digital para los equipos de recepcion, y se finan-
ciard una amplia camparia a favor de la television digital en general, sustentada sobre todo
por la BBC.

En todo caso, y como antidoto y matizacion a la imagen de perfeccion que, como es tradi-
cional, parece desprenderse de los modelos britanicos televisivos, cabe objetar problemas
verificables. Asi, y como mostraba una reciente investigacion empirica, la politica britanica
de transicion digital, mas alla de su evidente éxito (Dataxis, 2006), estaba en realidad pa-
gada por el ciudadano (canon, subvenciones); y el modelo televisivo de futuro a que aboca-
ba podia ser calificado como “de cobertura y acceso universal, predominantemente en
abierto y con importante presencia del servicio publico, pero concentrado, centralizado y
escasamente participado”, en donde “la participacion ciudadana queda reducida al consu-
mo” (Garcia Leiva, 2007:319 y 321).

B) Alemania
El apago6n analdgico ha sido planificado por “islas territoriales”, reguladas bajo la autoridad

de los Lander. Subvenciones a la digitalizacion de la red y a la compra de mddems han sido
habituales en muchos de los Estados federados.
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En particular, resalta el caso de la region de Berlin, en donde se lanza la TDT en octubre
de 2002, bajo el control de la autoridad audiovisual (MABB), con notables subvenciones
a antenas y descodificadores y con obligaciones de must carry para el cable, un plan que
culmina en el apagon analégico total a finales de 2004.

C) Francia

El modelo francés, decidido tardiamente y coordinado por el Conseil Supérieur de I Au-
diovisuel, busca un modelo mixto de negocio, tecnolégicamente muy complejo. Para un
pais con 24,2 millones de hogares con televisor, de los cuales s6lo un 23,9% conectado
al satélite y el 1,1% al cable (OEA, 2006), la decision era trascendental. A la television
publica France Televisions se le entregaron cinco programas (Fr2, Fr3, Fr5, ARTE, la
Chaine Parlementaire), de entre 18 programas lanzados en marzo de 2005. Se concedio
un programa suplementario a cada licencia analdgica privada, con el fin de que pudiera
crear una nueva programacion ademas de emitir en simulcast. El resto de los canales
planificados para la transicion, 23 servicios de TDT, seran objeto de un concurso publico.
Los cableoperadores estaban obligados a difundir las sefiales (must carry), y el satélite
debia complementar las zonas de sombra de la TDT.

Ademas, en marzo de 2006 se anunciaba el lanzamiento de 11 canales de pago nuevos, en
estandar MPEG-4 y preparados para alta definicion, que serian a su vez distribuidos por
dos plataformas de pago operantes, mas tarde fusionadas (Canal Plus y TPS). Los descodi-
ficadores de pago daban acceso a la TDT gratuita y a servicios interactivos avanzados, aun-
que no a la inversa.

D) Italia

Sobre 23,31 millones de hogares, el satélite de pago alcanzaba el 22,7% de penetracion
(OEA, 2006), siendo el resto de cobertura general hertziana.

El plan italiano tiene como especificidad el haber primado al duopolio publico-privado
instalado desde los afios ochenta, al conceder dos multiples a Mediaset y otros dos a la RAI;
adicionalmente, otros programas fueron otorgados a Telecom Italia y TV Internacional.
Ciertamente la RAI tiene un papel destacado con sus ocho programas (los tres clasicos
analdgicos, mas RAI-Sport, RAI News 24, RAI-Edu, RAI-Doc y RAI-Utile) y ha sido la
mas beneficiada por el plan de TDT si se exceptla a Mediaset de Berlusconi, cuyo discuti-
do cuasi monopolio comercial se ve consolidado y proyectado al futuro.

La singularidad de la intervencion publica sobre la transicion ha consistido sobre todo en la
subvencion a los descodificadores entre 2004 y 2006 (entre 120 y 150 euros), especialmente
a los dotados de MHP, ademas de una fuerte campafa publicitaria. En conjunto, el caso ita-
liano es considerado un moderado éxito en la penetracién de la TDT, pero un ejemplo nota-
ble en la introduccién del estandar MHP y de los servicios interactivos consiguientes, entre
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ellos los de e-Governement®, fomentados por el gobierno y la RAI, asi como los servicios
de pay per view ofrecidos por las cadenas de Mediaset mediante tarjetas prepago. Con todo
ello, el gobierno italiano ha decidido en 2007 posponer el apagon hasta 2012 por considerar
los plazos anteriores “no realistas”.

E) Portugal

Después de consultas publicas lanzadas desde 1998, y de licencias provisionales fallidas, la
autoridad de telecomunicaciones Anacom ha lanzado una consulta publica en octubre de
2007 sobre un doble proyecto practicamente cerrado: el concurso para la licencia de siete
programas en TDT abierto (los cuatro nacionales actuales en simulcast més tres nuevos en
digital, que podrian sumarse en uno solo de HDTV) y cinco programas de pago, todos ellos
en estdndar MPEG-4, y con apagén analdgico proyectado para 2012. Si estos planes se lle-
van a cabo, la television publica, RTP, no tendria un solo programa digital mas alla de los
dos actuales en simulcast, pese a la reforma financiera y gerencial que ha sufrido desde
2002; un elemento de especial gravedad en un pais en el que, pese al desarrollo de la tele-
vision por cable, la television por ondas sigue siendo ampliamente mayoritaria. Pero los ana-
listas dudan seriamente de que tal plan tenga alguna verosimilitud practica.

En suma, y como muestra ilustrada del muy diferente estado y sentido de la TDT en la UE,
se puede resefiar que, a finales de 2006 y segln las estadisticas europeas mas homogéneas y
fiables, esta era la situacion de la recepcion de television en los grandes paises europeos, con
el estado de penetracion de los diferentes soportes y de la digitalizacion general (Tabla 1).

Tabla 1. Penetracion de la television por redes en la UE (2006)

Pais Hogares Hogares Cable DTH ADSL TDT Banda
TV (miles) digitales (%) (%) (%) (%) (%) ancha (%)
Alemania 37.087 275 57,5 371 0,0 8,0 27,0
Espafia 15.188 26,6 8,2 17,6 14 72 32,4
Francia 24.219 33,2 141 239 2,3 6,7 39,5
Reino Unido 25.211 70,9 132 32,9 0,2 25,7 37,2
Italia 23.310 30,9 0,2 22,1 0,8 30,9 29,6
Portugal 3.743 12,7 371 149 0,0 0,0 32,2
UE-25 182.951 31,1 9,76 17,22 0,61 9,79 32,0
UE-35 264.522 22,0 2,75 12,12 0,44 6,56 -

Fuente: Anuario OEA, 2007, y Eurostat.

9  “ltalia es la Unica historia real de éxito” en la interactividad de la TDT (Dataxis, 2006).
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3. Situacion de laTDT en Espafia

Puesto que la TDT se proyecta inevitablemente, en primera instancia, sobre la arquitectura
de la television hertziana existente, es preciso mencionar brevemente los resultados del sis-
tema televisivo generado desde 1990, fecha en la que se implanta en Espafia el actual siste-
ma dual de television de ambito estatal (Ley 10/1988, de Television Privada, BOE de 5 de
mayo de 1988) (Bustamante, 2006).

TVE, con sus dos cadenas generalistas, regulada por la primera ley democratica de la his-
toria espafiola que la reconocia como monopolio de un “servicio publico esencial” (Ley
1980, de Radio y Television), sufrio las consecuencias de una concurrencia comercial para
la que no estaba preparada ni juridica ni financieramente, con deficits crecientes y acu-
mulados desde 1991 y hasta 2005. Sobre todo, la financiacion puablica cubrio formalmente
porcentajes minusculos de sus presupuestos de gastos y el endeudamiento acumulado al-
canzo cifras macroeconomicas, de 7.551 millones de euros en 2005, al tiempo que se im-
pulsaba su comercializacion extrema. No sera sino hasta 2006, con el proceso iniciado un
afio antes por el Informe del Consejo para la Reforma, cuando la reforma legal de RTVE
vino a dotar a la nueva Corporacion RTVE de una estructura empresarial autbnoma y de
una financiacion mixta acordes con los moldes europeos del servicio publico.

Mientras tanto, dos cadenas de ambito estatal, generalistas y en abierto, han venido usu-
fructuando practicamente sin competencia privada y hasta la actualidad el mercado pu-
blicitario. Con baches notables en los afios de las vacas flacas publicitarias (sobre todo entre
1993 y 1998), este duopolio comercial imperfecto (por la concurrencia de TVE-1y de la
FORTA) conseguira en los afios de prosperidad publicitarias del siglo XXI, con niveles de
saturacion inéditas, unas rentabilidades récord en el conjunto europeo: Telecinco declaro asi
290,33 millones de euros en 2005, y 314,2 netos en 2006 (sobre 997,5 de facturacion neta
en este Ultimo ejercicio); Antena 3 TV mostro beneficios netos de 226 millones de euros en
2005 y de 289,7 millones de euros (+31%) en 2006 (sobre 934,4 de facturacion neta).

Por su parte, las televisiones autondmicas, nacidas originalmente en 1982-85 en las nacio-
nalidades historicas (TV3, ETB, TVG) y duplicadas en sus segundos canales afios mas tarde,
se expandiran en 1988-89 a nuevas regiones (Madrid, Valencia, Andalucia), organizadas ya
en la FORTA, para finalmente abarcar casi un mapa estatal en los ultimos afios (Canarias,
Aragon, Asturias, Extremadura, Baleares y Murcia). Sin embargo, estos Gltimos canales
nacen ya bajo el signo de la externalizacion que, llevada en ocasiones a sus Ultimos ex-
tremos, hace estallar el modelo autonémico, con delegacion de sus funciones basicas en oca-
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siones a empresas privadas elegidas bajo el signo del clientelismo politico (sociedades de
construccion en Murcia y Baleares, por ejemplo).

Finalmente, y para concluir con la television hertziana abierta, las emisiones locales se de-
sarrollan en Espafia desde 1981, con el precedente de Cardedeu, sin regulacion ni planifica-
cion de frecuencias. En principio, la Ley 41/1995, de 22 de diciembre, de Television por On-
das Terrestres, vino a regular su funcionamiento, pero los gobiernos del PP nunca desarro-
llaron su reglamentacion ni planificaron sus frecuencias. De esta forma, la television local se
expandio en los afios noventa y 2000 de forma salvaje, inicialmente bajo formas municipales
y asociativas sobre todo, y luego en modelos predominantemente comerciales, incluyendo la
creacion o compra masiva de emisoras por grandes grupos de comunicacién para su cone-
Xion en cadena. De esta forma, la nunca aplicada Ley de 1995 fue absolutamente ignorada,
la confusion entre las emisoras “alegales” (nacidas antes de la ley) e ilegales (posteriores)
resulté total, y las previsiones anticoncentracion fueron sistematicamente incumplidas, espe-
cialmente en lo que respecta a la prohibicion de emisiones en cadena (art. 7) y de explotacion
directa y no transferible (art. 13.4).

En visperas del primer reparto de concesiones de TV local, amparado en la regulacion del PP
de 2004, se estimaba que existian en Espafia 897 emisoras con programacion regular, de las
cuales al menos un 40% ya pertenecia a grandes cadenas: unas 75 emisoras de Localia, 31 de
\ocento, 62 asociadas en UNE Telecinco y sus filiales, 10 en Popular TV (COPE), con un sha-
re medio del 3% y més de un 25% de la poblacion conectada (AIMC, 2004).

3.1 Satélite y cable construyen monopolios de pago

Como en otros muchos paises, en Espafia las entonces llamadas “nuevas redes” de television,
el satélite y el cable, inicialmente analdgicas, se edificaron tanto sobre decisiones como so-
bre omisiones gubernamentales conscientes o inconscientes, sobre opciones industriales o de
prestigio estatal mas que sobre voluntades comunicativas. Pero tales avances en los afios
ochenta y noventa, pese a su precario carécter, determinaron decisivamente las futuras tecno-
logias hegemonicas y, de rechazo, aquellas que se paralizaban o se ralentizaban a falta de
mercados viables.

En comun también con la experiencia internacional, las promesas y esperanzas de una revo-
lucién comunicacional de acuerdo con las “nuevas redes” —hotablemente rebajadas en Espa-
fia por las circunstancias de la larga y tardia transicion democratica— daran escasos frutos
practicos en términos de mera abundancia de oferta televisiva. La digitalizacion, iniciada a
finales de la década de los afios noventa, pondra las cosas en su sitio de mercado: redes in-
tensivas en capital y riesgo, en busca de mercados de pago limitados e inelasticos, “natural-
mente” abocadas al monopolio, competitivas en el mejor de los casos entre si y con los Ulti-
mos soportes innovadores.

arBtoro | 30

YERNAT



La television digital terrestre en Espafia

A) Precedentes: satélite y cable analdgicos

La prehistoria de la television por satélite en Espafia arranca a finales de los afios sesenta y
primeros setenta, con la recepcion de las sefiales de Intelsat y Eutelsat, con escasa repercusion
visible sobre el espectador. El Estatuto de la radio y la television de 1980 reservaba legalmente
los nuevos soportes para el monopolio del Ente publico RTVE. La television por satélite
directo al hogar (DTH) llega con el primer satélite espafiol (Hispasat 1, 1992), cuyas necesi-
dades de rentabilidad urgiran una regulacion (Ley 35/1992, de 22 de diciembre, de Telecomu-
nicaciones por satélite), que autoriz6 sélo cinco canales, uno por cadena terrestre. Inicialmen-
te unidos en Cotelsat para su comercializacion por abono, este modelo fracasara pronto (julio
de 1995), sin que la nueva regulacion de la television por satélite (Ley de 1995), con su préac-
tica liberalizacion (excluida del servicio pablico), tuviera mayor repercusion. Quedaran de esa
historia sélo algunos canales en abierto sin repercusion de audiencias: unos 883.000 hogares
conectados en 1995, en su mayoria por antenas colectivas y gratuitamente.

En cuanto a la television por cable en Espafia, su historia legal es mucho mas restrictiva y
tardia aun, lo que condicionara su subdesarrollo. Aunque los primeros tendidos operativos
de cable se remontan a finales de los afios ochenta, con experimentos de television local; y
a pesar de que entre 1986 y 1987 se produjo el fugaz fenémeno denominado como “video
comunitario” (confusién con las siglas inglesas CATV o Community Antenna Television),
este soporte no fue regulado hasta 1995. Sin embargo, la Ley de Telecomunicaciones por Ca-
ble (Ley de 1995), propuesta por el Gobierno socialista con amplio apoyo parlamentario,
nunca fue aplicada ni desarrollada reglamentariamente por el Partido Popular, una vez en el
gobierno en 1996. Y la frustracion del intento de Cablevision, alianza de Canal + y Telefo-
nica en los ultimos meses del Gobierno de Felipe Gonzalez, rapidamente anulada tras la lle-
gada de Aznar, contribuyd también a paralizar el desarrollo de la television por cable: en
1997, en visperas de las nuevas concesiones oficiales del cable, 850 redes existentes declara-
ban 420.000 abonados a la television por cable.

B) Television digital por satélite: intervencionismo y monopolio de mercado

La primera television digital por satélite nacio en Espafia en enero de 1997 con la plataforma
Canal Satélite Digital (grupo Sogecable®), seguida, en septiembre del afio siguiente, por la pla-
taforma competidora de Via Digital (Distribuidora de Television Digital SA™). Ambas emitian
por satélites diferentes (Astra e Hispasat, respectivamente), utilizaban normas y descodifi-
cadores diversos (symulcript y multicript) y partian de situaciones contrapuestas de mercado

10 Canal + detentaba el 83% de las acciones de CSD; y desde 1999 dio a Time Warner una participacion del
10% del capital.

11 Durante casi toda la existencia de VD, la mayoria de las acciones estuvo detentada por Telefonica (Teleféni-
ca Media, durante el periodo final), con un 48,6%, con socios minoritarios nacionales y extranjeros, aunque
cambiantes en el tiempo, como RTVE (a través de TVE Digital), con un 17%, SMM (15,6%), y pequefias
participaciones de Televisa, Direct TV, Media Park, y los canales autonémicos TV3, TV Madrid, TVG y otros.
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(exclusivas de futbol y cine estadounidense de Canal +), lo que determiné estrategias diferen-
ciadas. Como se recordard, este periodo de competencia entre plataformas por satélite resulta-
ra permanentemente contaminado por las luchas politicas desencadenadas por el Gobierno de
José Maria Aznar contra Sogecable: tras el proceso judicial fracasado contra Prisa-Sogecable,
la supuesta transposicion de la Directiva 95/47 CE, de 24 de octubre de 1995 (Ley 17/1997,
de 3 de mayo), que pretendia regular desde los modelos de descodificadores hasta el control
de sus fianzas o el registro de sus abonados, y la “ley del futbol” de julio de ese mismo afio
(Ley 21/1997, reguladora de las emisiones y retransmisiones de competiciones y aconte-
cimientos deportivos), que buscaba limitar las exclusivas de deportes en el pay per view so
pretexto del “interés general”, se mostrardn como intervencionismos abiertamente politicos.
Investigadas por la Comisidn Europea y revisadas a instancia suya, tales regulaciones no ten-
drén en la préctica ninguna eficacia, sobrepasadas, ademas, por la dindmica del mercado.

La competencia en este soporte terminé pronto. Las dos plataformas por satélite perdie-
ron, entre 1997 y 2001, un total de 2.436 millones de euros y decidieron fusionarse en
mayo de 2002 en la sociedad mas potente, Sogecable, en donde los accionistas fundamen-
tales de CSD (Canal + Francia y Prisa) y de VD (Telefénica Media) acordaban mantener
participaciones accionariales de control (entre el 23% y el 16%, 38%), con equilibrio en
los cargos de gestion y la unificacion de sus filiales basicas (como Audiovisual Sport).
En 2006, Sogecable realizé una profunda reorganizacién de su estructura de propiedad,
al consumar Prisa una oferta publica de adquisicion sobre el 20% de su capital, ascen-
diendo al 44,5% de la propiedad, para conformarse como accionista de referencia.

C) Television por cable: monopolio del capital riesgo internacional

El fracaso de la arquitectura dual y supuestamente competitiva y plural, disefiada para la te-
levision por cable por el Gobierno de Aznar sobre la base de la Ley de 1995, pero notable-
mente modificada por el reglamento del PP de 1997 (Real Decreto 2066/1996, de 13 de sep-
tiembre, BOE 26 de septiembre), se evidencid pronto. De entrada, Telefonica, designada co-
mo operador dominante, en concurrencia con un segundo operador por concurso en cada
demarcacion, se retir6 a priori de esta carrera para centrarse en las tecnologias ADSL, deci-
sion refrendada en 2001 por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia al liberarla de sus obliga-
ciones en el cable (3.005 millones de euros comprometidos) por razones de “neutralidad
tecnoldgica”. Ademas, en las 43 demarcaciones concedidas por 25 afios, en 1998 y 1999 a
favor de sociedades muy diversas, se decantaron rapidamente dos empresas que compusie-
ron un duopolio levemente imperfecto®?: el Grupo Auna-Retevision®, con un 83% del merca-

12  Los concursos en toda Espafia, la mayoria englobando a maltiples municipios, exigieron grandes capitales
de fianza y pago posterior. De forma que Retevision y ONO actuaron por filiales interpuestas o absorbie-
ron a otros concesionarios menores, con algunas demarcaciones declaradas desiertas por ausencia de aspi-
rantes (como Extremadura y Castilla-La Mancha, sin contar Albacete).

13 Endesa y Telecom lItalia eran sus socios dominantes. A finales de junio de 2003, Auna vendi6 su red de
difusién para television a Abertis.
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do potencial de hogares, y Cableuropa®, posteriormente bautizada como ONO, con un mer-
cado potencial del 13% de los hogares (tras perder la batalla por el control de la red Menta
de Catalufia).

Pero ni siquiera esta dualidad duré mucho tiempo, ya que en julio de 2005, y tras com-
plejas vicisitudes empresariales, ONO, el competidor menor, aprovecho la crisis de Auna
para comprarla y absorberla por 2.251 millones de euros, dando lugar a un cuasi monopo-
lio del cable a medio-largo plazo®, detentado de forma muy mayoritaria por firmas inter-
nacionales de capital riesgo (54,7%) frente a accionistas espafioles®. La liberalizacion del
cable para television decretada por el Gobierno socialista en 2005 (adelantada respecto
al 2009) no parece que vaya a tener ningun efecto practico, dado el alto coste de duplicar
el cableado de una zona. En suma, la television digital Ilega en Espafia, como en otros
paises europeos, de la mano de redes de todo pago, el satélite digital y el cable creciente-
mente digitalizado, con una estructura empresarial de monopolio por red. La compe-
tencia entre ambas plataformas se dirime sobre un limitado mercado de abonados; y se
ancla sobre canales y contenidos practicamente idénticos, con una gama en ascenso pero
limitada de servicios interactivos de neta orientacién comercial.

La novedad sera desde 2004 el lanzamiento, primero por Telefénica y luego por el resto
de los operadores de telecomunicaciones, de la television por ADSL (Imagenio para Te-
lefonica), que tendré en 2005 un incremento notable de abonados, aunque sus ingresos se
mantenian todavia en una parte minascula del mercado de la televisién de pago. En todo
caso, en 2006, la TV IP (Internet Protocol) protagonizo el 50,8% de los nuevos abonados,
pasando de 206.577 a 380.634 abonados, una parte importante de los cuales estaba sus-
crito a formulas de triple play, con telefonia, Internet y television (CMT, 2006). Pero so-
bre esta nueva red concurrencial, hay que sefialar que ofrece practicamente los mismos
canales y acontecimientos en pay per view que sus competidores en satélite y cable.

En fin, y como sintesis expresiva de la situacién del mercado de pago y del conjunto de la
television digital, el informe de la CMT para 2006 estimaba que la television de pago suma-
ba una facturacion de 1.906 millones de euros, de los cuales la Pay TV o pago por abono
ascendia a 1.324 millones de euros (frente al pay per view con 184,9). Por soportes, el sa-
télite digital dominaba ampliamente, con 1.487,3 millones de euros; el cable seguia con
339,4; y la TV IP con 79,8 millones de euros (CMT, 2006). Por empresas, los soportes

14 Dominada accionarialmente por SpainCom (General Electric y Bank of America, sobre todo).

15 Al margen del operador dominante, quedaron sélo redes regionales limitadas, como Euskastel, Telecable
(Asturias) y Grupo R (Galicia).

16 En lasociedad resultante se mantenia un 17,3% de Multitel, el grupo fundador, y un 9,4% del BSCH. Pero
los fondos de inversion internacionales detentaban una amplia mayoria, aunque con el compromiso de no
acumular mas de un 33% de los votos: J. P. Morgan (15,2%), Providence Equity (15,2%), Thomas H. Lee
(15,2%), Quadrangle Capital (7,8%); G. E. Structured Finance (8,9%), Caisse Dépot Québec (7%) y So-
dinteleco (4,3%) (mayo de 2006).
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también mandaban: Sogecable, con 2,04 millones de abonados, facturaba 1.473,7 millones
de euros; ONO, con 949,152 abonados, llegaba a los 255,1 millones de euros, y Telefonica,
con 380.634 abonados, facturaba por television de pago 79,4 millones de euros. En cuanto
al proceso de digitalizacion por todas las redes, Espafia ofrecia en 2006 parametros mas
retrasados que los otros grandes paises europeos (el 26,6% de los hogares frente al 27,5%
de Alemania, el 30,9% de Italia, el 37,5% de Francia y el 70,9% del Reino Unido. Pero,
ademas, apenas una cuarta parte de esos hogares digitales recibia la sefial en digital: de 4,04
millones, 2 por satélite y apenas 1,1 en ondas) (OEA, 2006, Vol. 2:93). Las redes de pago
eran, pues, las protagonistas absolutas de la digitalizacion. Y sobre clientelas que en esas
mismas u otras redes (ADSL) ya gozan generalmente de todos los beneficios de la SI.

3.2 LaTDT del Partido Popular (1998-2004): fracaso ejemplar

Espafia fue uno de los paises pioneros en el mundo en regular y lanzar la TDT, en 1998,
tras la estela inicial de los Estados Unidos, el Reino Unido y Suecia. A imitacion de este
ualtimo, la arquitectura planificada descansaba prioritariamente sobre un modelo de
negocio de pago para el que se reservaba casi tres veces mas programas que para la
television en abierto, opcion claramente dirigida frente a la plataforma de pago por
satélite dominante, CSD en el caso espafiol. Pero las circunstancias de esta politica, y el
general desarme regulatorio antitrust durante este Gobierno, parecen remitir sus obje-
tivos mucho mas claramente que en el Reino Unido a propositos partidistas. En todo ca-
S0, estos objetivos chocaron frontalmente con la l16gica del mercado, y la apuesta por la
Pay TV como locomotora de la TDT se saldé muy pronto, como en el Reino Unido, con
un notable fracaso. Como consecuencia, el desarrollo de laTDT en Espafia quedo corto-
circuitado durante tres afios, presentandose todavia en 2004 como uno de los mas atra-
sados de la UE-15.

Efectivamente, en diciembre de 1997, a través de la Ley presupuestaria’, se establecio el
régimen juridico de la TDT, complementado més tarde por el reglamento técnico de la
TDT*, promulgado por via de urgencia, y que sera por afiadidura anulado por el Tribunal
Supremo en 2005, eliminando asi legalmente todo el modelo sustentado®.

17 Ley de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social de 1997, de acompafiamiento de los Presu-
puestos del Estado (Ley 66/1997 de 30 de diciembre, BOE 31/12/1997), disposicién adicional 44.

18 Real Decreto 2169/1998, de 9 de octubre; BOE 16/10/1998.

19 En febrero de 2005, la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Supremo, en recurso de casa-
cion promovido por Sogecable, dicté una sentencia por la que declaraba nula la orden del Ministerio de
Fomento de 9 de octubre de 1998 del Reglamento Técnico y de Prestacion del Servicio de Television Di-
gital Terrenal; y concluia que el Ministerio actu6 “manifiestamente” fuera de su competencia al presentar
un reglamento general en una orden ministerial como si fuera técnico, lo que hubiera exigido un Real De-
creto del Consejo de Ministros.
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Segun esta regulacion, el apagon analégico debia llevarse a cabo el 1 de enero de 2012.
En el reparto de los canales disponibles, cada operador publico o privado recibia la con-
cesion de un solo programa digital y venia obligado a emitir en simulcast (igual progra-
macion que en analdgico)®. Ademas, la Administracion realiz6 un concurso para la con-
cesion de 14 canales digitales por ondas codificadas (tres multiples y medio) que, dada
la incompatibilidad de las empresas concesionarias ya existentes y de sus socios, se ad-
judicaron en junio de 1999 al Gnico aspirante, Onda Digital, luego denominada Quiero
Television, en donde Retevision, recién privatizada y todavia monopolio legal en la red
de difusidn hasta el afio 2000, aparecia como socio dominante®. Estas concesiones, sin
perjuicio de los minimos legales establecidos en abierto (4 horas/dia y 32/semana) se da-
ban en “gestion indirecta y en régimen de acceso condicional” .

Por otra parte, el Gobierno decidio en enero de 1999 dar dos licencias complementarias
a nuevos operadores para su emision en abierto, con el objetivo oficial de asegurar “mas
competencia, mas pluralismo empresarial y, por ende, mas pluralismo cultural y politico”
(RD 2169/1998). Pero las nuevas concesiones, otorgadas en noviembre de 2000, recaye-
ron en grupos mediaticos caracterizados por su ostentosa afinidad politica con el Partido
Popular: Net TV y Veo TV# (Tabla 2).

Por su parte, cada gobierno regional podia contar con dos programas digitales para la
television pablica autondmica y conceder otros dos a la gestion privada®. Finalmente, el
Gobierno del PP decidié también regular por decreto, en Consejo de Ministros del em-
blematico 12 de marzo de 2004 (un dia después del 11-M, dos antes de las elecciones ge-
nerales del 14-M), el Plan Técnico de TDT local. Esos canales debian emitir con una pro-

20 En las disposiciones adicionales del Real Decreto 2169/1998, de 9 de octubre, se adjudicaban dos progra-
mas a TVE y dos a cada television autonémica. Y se preveia que, si las actuales sociedades concesionarias
de servicio publico esencial de television “obtuvieran la renovacién de su titulo”, se verian obligadas a
emitir en digital en un plazo de dos afios.

21 Pliego de bases del concurso para la adjudicacion del servicio publico de television digital terrenal, por
tres canales multiples méas dos programas de frecuencia Unica y de cobertura nacional, en gestion indirecta
y régimen de acceso condicional; por diez afios renovables (Resolucion de 11 de enero de 1999, Secretaria
General de Telecomunicaciones. BOE de 13 de enero de 1999). Ademas de Retevision-Auna, con el 49%
de Quiero TV, el resto de su estructura accionarial cambiante incluia a Mediapark, Sofisclave (Planeta) y
Carlton. La venta por parte de Telecom ltalia de sus acciones en Auna alteré seriamente esta estructura,
dejando como socios dominantes a Endesa y a BSCH.

22 NetTV tenia como accionista de referencia a Prensa Espafiola, luego absorbida por el grupo Correo, cuyo
holding, Vocento, se hizo accionista mayoritario directa o indirectamente (Pantalla Digital y participa-
ciones en Europroducciones y Globomedia). Veo TV estaba controlada mayoritariamente por los grupos
Recoletos y Unedisa-El Mundo, ambos ligados a su vez accionarialmente, ya que Pearson, propietario
total de Recoletos, controlaba a su vez a Unedisa juntamente con el grupo Agnelli. Posteriormente, este
ultimo grupo ha pasado a controlar la mayoria absoluta del capital de Unedisa y Recoletos.

23 Ladisposicién adicional 42 regulaba que las comunidades auténomas con television analogica podian emi-
tir en digital si iniciaban emisiones antes del 31 de diciembre de 2005. Debian, ademés, abarcar al 50% de
su poblacién en seis meses, al 80% en dos afios y al 95% antes del 31 de diciembre de 2011.
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Tabla 2. Plan 1998 TDT: distribucion de multiples nacionales

Canal Cadena Cadena Cadena Cadena Cadena
57-65 TVE TVE Sogecable A3TV TV5
66 Net TV Veo TV Quiero TV Quiero TV Datos
67 Quiero TV Quiero TV Quiero TV Quiero TV -

68 Quiero TV Quiero TV Quiero TV Quiero TV -

69 Quiero TV Quiero TV Quiero TV Quiero TV -

Fuente: Elaboracion propia.

gramacion minima obligada (4 horas/dia y 32 horas/semana), y con limitaciones para su
conexién en cadena (5 h/dia y 25 h/semana), obligandose a digitalizarse completamente
en enero de 2006.

Los resultados de esta politica fueron absolutamente contrarios a los objetivos expresos
gubernamentales. De una parte, Quiero TV inici6 sus emisiones en mayo de 2000, pero s6-
lo consiguid hasta finales de 2000 una parte pequefia del mercado de la Pay TV (113.000
abonados, un 3,8% del total), y perdi6 en dos afios 240,4 millones de euros. Finalmente, en
la primavera de 2002, hubo de cerrar sus puertas sin encontrar comprador y sus catorce ca-
nales quedaron desde entonces sin uso alguno.

En ese mismo periodo, los cinco canales analdgicos de cobertura estatal, los dos de TVE
y los tres privados, estrenaron sus emisiones digitales compartiendo un solo mdltiple, sin
capacidad de ancho de banda para ofrecer servicios interactivos. En particular, el servicio
publico de RTVE, con s6lo dos programas idénticos a su oferta analégica, no pudo asu-
mir “un papel relevante en la introduccion de la TDT en Espafia”.

Y en junio de 2002 comenzaron a emitir los nuevos operadores nacionales en TDT, Veo
TV y Net TV, que pasaron completamente desapercibidos por ausencia de receptores inte-
grados o descodificadores aptos para captar la TDT. Ambos consiguieron del Gobierno,
en abril de 2004, una liberacién de sus obligaciones de cobertura digital, reducidas desde
entonces a Madrid, Barcelona y Valencia (del 80% prometido al 25% de la poblacién na-
cional hasta enero de 2007).

24 CMT/CAC, 2002. Como afiadia el diagnostico de este informe conjunto CMT/CAC, si se hubiera otorga-
do a RTVE un papel de liderazgo, “ello supondria para el Estado asumir un mayor coste de fomento de
la TDT a cambio de mejorar la prestacién del servicio publico de la television, de acercar la sociedad de
la informacién a los ciudadanos y de impulsar el proceso que deberia llevarle a recuperar un espectro ra-
dioeléctrico que tiene un importante valor comercial y social” (CMT/CAC, 2002:74).

|36

2



La television digital terrestre en Espafia

De la misma forma, las concesiones regionales digitales, publicas y privadas, de algunas
comunidades auténomas pioneras, como Madrid, carecieron de toda presencia real, has-
ta el punto de que algun canal comercial derivo sus emisiones a canales locales analo-
gicos, pero alegales®.

En lo que respecta a la television local, los gobiernos del PP nunca desarrollaron la Ley de
1995 sobre Television local analdgica; hasta que la Ley presupuestaria “escoba” de 2002 esta-
blecio la desaparicion de la television local analdgica y el nacimiento de la digital®. Primero,
la Ley 62/2003, de Presupuestos (de 30 diciembre), concedio tres meses para que los munici-
pios decidieran sobre la gestion de los programas y cinco meses para que las correspondien-
tes comunidades autonomas (CC AA) realizaran los concursos y adjudicaciones; y despues,
preveia dos afios para la migracion de las sociedades adjudicatarias de television local digital,
es decir, hasta enero de 2006 (50% de cobertura de la poblacién en 6 meses; 80% en dos afios,
100% al final de 2011). Asimismo, establecia un minimo de 4/dia y 32 h/semana de emi-
siones, y fijaba un méximo para las emisiones en cadena, de 5 h/dia y 25 por semana. Fi-
nalmente, reservaba un maltiple por municipio, de cuyos cuatro programas uno podia ser de-
dicado a emisiones municipales y el resto a concesion privada. Esta regulacion, sin embargo,
no habia comenzado siquiera a aplicarse antes de la derrota electoral del PP y el cambio de
gobierno (PNT el 12 de marzo de 2004. Real Decreto 439/2004, BOE de 8 de abril).

A finales de 2003, y segun informes internacionales, Espafia ofrecia uno de los indices
mas bajos de penetracion de la TDT en toda la Europa occidental: un 0,19% de los hoga-
res con televisor (EPRA, 2004).

A) Pluralismo y concentracion en los gobiernos del PP

El Gobierno presidido por Aznar realizé una primera liberalizacion de la propiedad de la te-
levision privada en 1998 (Ley 50/1998), al reformar el articulo 19 de la Ley de Television
Privada de 1988 en el sentido de permitir la propiedad de una misma concesionaria del 25%
hasta el 49% del capital.

Se mantenia ciertamente la prohibicion de simultanear en otra concesionaria una parti-
cipacion “significativa” del capital. Y, para ello, toda transferencia de acciones en paquetes
significativos debia ser comunicada y autorizada por el gobierno. Sin embargo, la autori-
zacion para la salida a Bolsa de las cadenas privadas y, por tanto, la eliminacion de la exi-
gencia de que las acciones fueran nominativas, rapidamente abordada por las empresas (So-

25 La Comunidad de Madrid concedio la licencia a dos canales privados de TDT, a finales de 1999, a los
grupos aspirantes liderados por Retevision y por Prensa Espafiola respectivamente. Esta Gltima, asociada
a diversas productoras como el Grupo Arbol, lanz6 Onda Seis, cuyo fracaso de audiencias intento resolver
adquiriendo y emitiendo por el canal analdgico local y alegal, TeleMadrofio. El canal adjudicado a Re-
tevision fue anulado tras la quiebra de Quiero TV.

26 Ley 53/2002, de Medidas fiscales, administrativas y del orden social, de 30 de diciembre.
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gecable en 1999, Antena 3 TV en 2003, TV 5 en 2004), hizo de esa norma una precaucion
formal dificilmente aplicable tras la reforma en 1999 de los arts. 19.1 y 21 de la Ley de Te-
levisién Privada.

En 2003 (de nuevo por la Ley de Acompafiamiento de los Presupuestos) se elimind total-
mente esa limitacion formal al permitir la acumulacién del 100% de las acciones de una
sociedad concesionaria en manos de un mismo titular. Se anulaba asi, sin debate parla-
mentario alguno, toda la regulacion anticoncentracion “interna” a las concesiones que la
normativa de 1998 habia mantenido durante quince afios. Como afirmaron dos juristas,
“esta determinacion es de una gravedad incalculable”. (Linde y Vidal, 2007:228).

En cuanto a las duplicaciones de accionistas en més de una concesionaria, la Ley dio un
plazo hasta el 1 de enero de 2005 para eliminar esta incompatibilidad legal (Ley de Pre-
supuestos de 2004).

B) TDT y Sl en los ejecutivos de Aznar

Los gobiernos presididos por José Maria Aznar prodigaron las declaraciones sobre las re-
laciones entre TDT y Sl, pero este fue siempre un recurso retorico que practicamente no
tuvo reflejo alguno en los planes de sociedad de la informacién.

Asi, en el Plan Info XXI, lanzado desde enero de 2001 (hasta 2003) y con un presupuesto
tedrico de 4.958 millones de euros, la TDT no desempefiaba papel alguno, como tampoco
de forma maés extensiva los contenidos y servicios digitales; tan sélo en el apartado de
Ciudades Digitales se cobijo un proyecto aislado que tenia como objetivo la expansion de
laTDT en Alcézar de San Juan, con unos 30.000 habitantes. Y en el plan posterior, resul-
tante del informe de la Comision Soto, Espafia.es, el apartado de contenidos, escasamen-
te dotado presupuestariamente, incluia actividades tan variopintas como la digitalizacion
del patrimonio y la seguridad de las redes, ademas de una partida para la promocién pu-
blicitaria del plan en su conjunto. Bien es verdad que este nuevo plan, disefiado para
2004-2005, no tuvo tiempo de comenzar su aplicacion plena por la derrota electoral del
Partido Popular en marzo de 2004.

3.3 El relanzamiento socialista de la TDT (2005-2007):
tantas soluciones como problemas

Las promesas electorales del PSOE en los comicios de 2004 de relanzar la transicion de la
television hacia la TDT con nuevos canales digitales en abierto generaron amplias expectati-
vas. El inicio del cumplimiento de otras promesas electorales paralelas, como los primeros
pasos para la regeneracion de RTVE con la formacion del Consejo para la reforma del ser-
vicio publico de ambito estatal, dieron alas desde la primavera de 2004 a ese clima de cambio
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integral del audiovisual espafiol hacia la era digital. Ambas reformas, sin embargo, quedaron
oscurecidas en buena medida en los medios de comunicacion por las polémicas sobre la
ampliacién del reducido oligopolio de concesiones analdgicas mantenido durante quince
afios en la television comercial abierta. El resultado inmediato fue una dura confrontacion
entre los mayores grupos de comunicacion, y de una parte de ellos con el Gobierno, en lo
que algunos medios denominaron impropiamente la “segunda guerra digital”, porque real-
mente se trataba de la “Gltima” guerra anal6gica, aunque sus resultados condicionaran ine-
vitablemente el escenario digital del futuro.

Declaraciones y campafas de opinién de las televisiones privadas, innumerables colum-
nas de opinién y editoriales de los medios de los grupos interesados se pronunciaron con-
tra una mayor competencia televisiva en analdgico. La culminacion de esta prueba de
fuerza se alcanz6 en febrero de 2005, cuando los mé&ximos directivos de una parte impor-
tante de los grupos de comunicacion espafioles presentaron en conferencia de prensa en
la Asociacion de la Prensa de Madrid® un duro manifiesto que expresaba “su preocupa-
cién ante la indefinicién y el favoritismo demostrado por el Gobierno” ante un plan de
futuro, que “genera desconcierto y alarma” en el sector, y exigia una “clarificacion ur-
gente de sus intenciones”. En el otro lado de la polémica, el Ministerio de Industria y
otros grupos de comunicacion, como Prisa, God0 y Zeta, criticaron las “tergiversaciones”
de sus colegas y, en “defensa del pluralismo informativo y de la competencia audiovi-
sual”, se pronunciaron en contra de cerrar el mercado a nuevos agentes. En igual sentido,
las asociaciones de agentes publicitarios, como las de anunciantes y de agencias publici-
tarias, apoyaron la ampliacion de la oferta de espacios publicitarios televisivos, evidente-
mente saturada en esos momentos.

Esta lucha, econdmica, pero también de tintes politicos, puesto que alineaba a todos los
grupos beneficiados por las decisiones de los gobiernos de Aznar pese a sus aparentemen-
te contradictorios intereses —los canales privados analdgicos interesados en cerrar el merca-
do, los digitales agraciados por el PP exigiendo pasar a analdgico— tendré paraddjicamente
numerosas repercusiones sobre la regulacion de la TDT. En principio, en diciembre de 2004
el Gobierno aprueba el anteproyecto de Ley de Medidas urgentes para impulsar la TDT, la
liberalizacién de la television por cable y el fomento del pluralismo, que tendra una compli-
cada tramitacion, tanto en el Congreso, con el rechazo al tramite de urgencia, como en el
Senado (aprobacion inicial del veto del PP en la Comision de Industria), para ser aprobado
finalmente por un solo voto en el Congreso?®.

El efecto fundamental de la ley de Medidas Urgentes era eliminar el limite de tres canales
de la Ley de Television Privada de 1988, lo que permitié en poco tiempo al Consejo de Mi-

27 Conferencia de prensa, celebrada el 15 de febrero de 2005, con presencia de los directivos de Recoletos,
La Razon, Antena 3 TV, Onda Cero (Planeta), Vocento, ABC, Punto Radio, EI Mundo, y COPE), y la sola
ausencia de Telecinco.

28 Ley 10/2005, BOE 14 de junio de 2005.
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nistros autorizar a Sogecable a emitir en abierto en la frecuencia de Canal Plus (Cuatro) en
julio de 2005; en noviembre de ese mismo afio, el Ministerio de Industria concedié un nuevo
canal analdgico en abierto, que podia alcanzar hasta el 70% de cobertura estatal (La Sexta)®,
después de rechazar las solicitudes de los nuevos canales digitales atribuidos por el gobierno
anterior, Veo TV y Net TV, para emitir en analgico.

En lo que se refiere directamente a la television digital, la principal novedad era adelantar
el apagdn analdgico casi dos afios, desde enero de 2012 a abril de 2010; y el lanzamiento
en consecuencia de un nuevo plan de transicion digital que preveia la emisién inmediata
de 20 programas digitales en abierto, de los que cinco serian adjudicados a TVE (inclu-
yendo los dos anteriormente concedidos)®.

En esta linea, el Real Decreto 945/2005, de 29 de julio (BOE de 30 de julio de 2005), con-
tiene el reglamento general de prestacion del servicio de la TDT, con el nuevo Plan Técnico,
que deroga totalmente el RD de 9 de octubre de 1998. Pero en su justificacion se afirma que
“también se posibilita incrementar la oferta televisiva y el pluralismo, reforzando la libre
eleccion de los ciudadanos en su acceso a los servicios de television, y se consolida un mer-
cado televisivo mas plural y competitivo”.

A RTVE se le concedieron cinco canales (tres mas que antes), cuatro de ellos en un multiple
con capacidad de desconexion regional, y otro aislado en un paquete compartido. Quedaba
la dificil decision de repartir los restantes programas desocupados tras la quiebra de Quiero
TV. Para ello, primero se otorgaba (disposicion adicional 3?), previa solicitud, un segundo
programa digital a cada cadena analdgica. Y se dejaban los programas suplementarios a un

Tabla 3. Plan 2005: distribucion de multiples nacionales

Canal Cadena Cadena Cadena Cadena Desconexién reg. provincial
57-65 TVE TVE TVE TVE Si
66 TVE Veo TV Veo TV Veo TV No
67 Sogecable Sogecable Sogecable Sexta No
68 TV5 TV5S TV5S Net TV No
69 ATV A3TV A3TV Sexta No

Fuente: Elaboracion propia.

29 El concurso se resolvid a favor de la oferta de la cadena La Sexta, presentada por GAMP (Grupo Audio-
visual de Medios de Produccion, formada por el Grupo Arbol-Globomedia y Mediapro con varias
productoras menores), con el 60% de las acciones, y Televisa de México, con el 40% restante. Segun la
adjudicacion, La Sexta quedaba habilitada para operar un canal analégico y dos canales digitales de
cobertura estatal.

30 Disposicion adicional 12 1, RD 944/2005, de 29 de julio; BOE 30 de julio de 2005, con el nuevo Plan
Nacional de la TDT.
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concurso ulterior. En la practica, y segun toda la prensa, las negociaciones posteriores a la
confrontacion entre Gobierno y grupos privados abocaron a la llamada “paz digital”, un
acuerdo segun el cual las tres cadenas privadas anal6gicas tradicionales recibirian dos pro-
gramas digitales méas (tres cada uno) y los operadores recién llegados se adjudicarian dos
cada uno. El pacto pareci6 rubricarse legalmente con la convocatoria oficial de un concurso
formal en el que los aspirantes debieron presentar sus planes de negocio (que concluia el 1
de octubre y fue aplazado al 31 de ese mes), y que, confirmando el pacto de que hablaban
los medios, entrego efectivamente siete nuevos canales digitales a las concesionarias anal6-
gicas y digitales existentes (Tabla 3).

Segun la normativa, sin embargo, para el primer canal adicional, las concesionarias de-
bian asumir compromisos de ampliar al menos en un 1% la cobertura de la poblacion pre-
vista en el Plan Técnico para su multiple (sobre el 95% en abril de 2010), comenzar a
emitir antes del 30 de noviembre de 2005 y participar en la financiacion de Impulsa TDT.
Y, en el caso de los segundos canales adicionales, asumir compromisos de “emision de
programacion novedosa e innovadora y diferenciada respecto a la oferta en analdgico”,
emisiones en 16:9, servicios de subtitulacién y doblaje para accesibilidad, introduccién
el primer afio de aplicaciones de servicios interactivos y un plan de comunicacion para la
promocion de la TDT (disposicion transitoria 4%, RD 945/2005) (Tabla 4).

Por otra parte, tras el apagon analdgico se prometia un multiples a cada canal privado y dos
a RTVE, hasta una oferta que superaria los 40 canales®. Ademaés, cada comunidad auténo-
ma dispondria de uno o dos mdaltiples, en funcién de las frecuencias disponibles, que se ele-
varian a dos para todas ellas tras el switch off. Finalmente, y en este orden de decisiones lega-
les, el Consejo de Ministros de 7 de septiembre de 2007 aprobd, como estaba previsto, el
Plan Técnico Nacional de Transicion a la Television Digital Terrestre, que reafirmaba el apa-
gon analdgico total para el 3 de abril de 2010, con un calendario de transicion en cuatro
fases®, mediante 73 areas técnicas® y 90 proyectos que debian hacer progresar la penetracion
de laTDT desde el 1% al 100% de la poblacion espafiola en este periodo.

El otro gran frente en esta época es el de la television local, sometida también a una tran-
sicion forzosa, al menos tedricamente, hacia el mundo digital. En efecto, el Gobierno so-
cialista rectifico parcialmente el plan aprobado por el PP en los Gltimos dias antes de las

31 Segun la disposicion adicional 32 “por acuerdo del Consejo de Ministros, cada una de las sociedades
concesionarias del servicio publico de television de dmbito estatal existente (...) accederd, previa
solicitud, y tras el cese de las emisiones de television analdgica, a un mdltiple digital de cobertura
estatal...”.

32 Afinales de 2008 se alcanzaria el 1% de la poblacion; en junio de 2009 el 12,6%; al fin de 2009 el 32,4%;
y el 3 de abril de 2010, el 100%.

33 En el decreto se definia un area técnica como “zona de territorio cubierta desde el punto de vista ra-
dioeléctrico” por un centro principal de difusién y sus centros secundarios, de entre 100.000 y un millén
de habitantes.
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Tabla 4. Fases de cobertura digital obligada legalmente

Fechas RTV-TV AA Concesiones privadas estatales
31/12/2005 80% poblacidn 80% poblacidn
31/12/2008 90% poblacion 90% poblacién
31/04/2010 98% pablacion 95% poblacidn

Fuente: Disposicién adicional 62 RD 944/2005, de 29 de julio (BOE de 30 de julio).

elecciones del 14 de marzo, aumentando el numero de frecuencias y eliminando las discri-
minaciones técnicas sufridas por algunas regiones, pero no cambi¢ sustancialmente su filo-
sofia ni la discrecionalidad permitida en los concursos a las CC AA*,

Tan sélo se permitia “excepcionalmente” que las CC AA reservaran un segundo progra-
ma para gestion municipal directa. Las méas de 1.000 emisoras cifradas en el plan (266
demarcaciones, con cuatro programas cada una) mantenian sus obligaciones de progra-
macion y sus limites a la emision en cadena. Aunque se recomendaba que se valorara,
como factor favorable, la experiencia y la existencia anterior a 1995, las televisiones que
no consiguieran concesiones digitales deberian dejar de existir en seis meses. En su
conjunto, el plan suponia que la television local debia servir de locomotora de la TDT,
adelantando su digitalizacion limite a 2008. Aunque alargaba de nuevo en ocho meses la
celebracion de los concursos por las CC AA, y en dos afios (hasta el 1 de enero de 2008)
la cuenta para el apagado analdgico “siempre que sea técnicamente posible” (disposicio-
nes adicionales 1 y 2), ampliando a 10 afios el plazo de concesion (Ley 10/2005, de 14
de julio, BOE 15/6/2005).

En suma, y segun algunas evaluaciones, cada espectador espafiol podria recibir —tras el
apagon de abril de 2010- entre 44 y 52 canales de television digital, segln la zona de co-
bertura: 32 de cobertura nacional, 8 de &mbito autonémico como minimo y 4-8 de cober-
tura local (GECA, 2007:184).

Finalmente, en 2007, el Ministerio de Industria anticipaba una regulacion especial de laTDT
—reglamento y plan técnico— a través de los teléfonos moviles, declardndola como “servicio
de radiodifusion”, lo que exigia una autorizacion de la SETSI. Los dieciséis canales previstos
en estandar DVB-H (Digital Video Broadcating for Handels) debian encontrar, pues, conce-
sionarios en una nueva probable disputa/alianza entre canales y operadores de telecomuni-
caciones. En todo caso, el tardio envio del anteproyecto de ley a la CATSI (Consejo Asesor
de Telecomunicaciones y sociedad de la informacién) auguraba una improbable aprobacion
hasta después de las elecciones de 2008.

34 RD 2268/2004, de 3 de diciembre, BOE de 4 de diciembre.
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A) Pluralismo y concentracion socialistas

La Ley 10/2005 permitié simultanear la participacion accionarial en concesiones estatales
analdgicas y digitales “hasta la fecha del cese efectivo de las emisiones de television de con-
tenido analdgico” (art. 2), modificando de nuevo el art. 19 de la Ley 10/1988. De esta forma,
se naturalizaba legalmente una situacion de facto que hasta entonces era ilegal, la compati-
bilidad entre paquetes significativos de acciones entre dos sociedades concesionarias, fueran
analdgicas o digitales. Pero el alcance juridico de esta reforma —anunciado para “facilitar la
inversion en television digital de cobertura nacional”— se limitaba a un solo caso, el de
\ocento, cuya presencia simultanea en Telecinco y en Net TV se arrastraba desde 2003, sin
que el grupo se hubiera desprendido de ninguna de estas participaciones. Este aplazamiento
hasta 2010 del conflicto contribuy6 asimismo a desactivar parcialmente la confrontacion con
el Gobierno de una sociedad que habia jugado un papel estelar en la critica contra la reforma
de RTVE y contra la ampliacion del espectro analdgico.

Esto no significaba ciertamente el cierre, siquiera momentaneo, de las confusiones potencia-
les de la legislacion espafiola anticoncentracion. En particular, el articulo 19 de la Ley de
1988 dispone aln que “en ningln caso, se podria dar una participacion significativa en el
capital o en los derechos de voto, de sociedades concesionarias de servicios publicos de te-
levision de ambito estatal, autonémico y local en caso de que coincidan simultdneamente en
el mismo punto de recepcidn de la emision” (apartado 3, apdo. 1, art. 19.1). Pero la lectura
de esta prohibicion suscitaba numerosas dudas e interpretaciones. Como decian dos expertos
juridicos, ¢el 5% debia contabilizarse en el ambito estatal, o en el autondmico y local, como
suma de la poblacion total espafiola o de cada CC AA 'y de ella con la poblacién local cubier-
ta? En cualquier lectura, todas las concesiones nacionales debian ser incompatibles con las
regionales, y estas y las primeras con las locales, lo que remitiria a la ilegalidad a maltiples
cadenas televisivas en Espafia. En palabras de esos mismos expertos, se trataba de “lo con-
trario a un ejemplo de transparencia” (Linde y Vidal, 2007:350). En cuanto a la television lo-
cal, tan solo se prohibia que una persona fisica o juridica fuera titular de méas de una conce-
sion en la misma demarcacion (art. 10, Ley 10/2005). Pero escasas han sido las CC AA que
han adoptado mejores precauciones en esta linea para asegurar el pluralismo y la identidad
local de las televisiones de proximidad.

Por lo demaés, la prevencion de las situaciones de monopolio o de abuso de posicién domi-
nante adoptan en la television digital matices mucho maés sutiles que en el pasado analégi-
co. Y pasan, con repercusiones potenciales inmediatas sobre los usuarios, por los nuevos
agentes susceptibles de transformarse en gatekeepers (guardianes de la puerta) o cuellos de
botella de la oferta y el acceso a ella de los usuarios. En este sentido, cabe recordar que, co-
mo han reclamado repetidas veces diversos agentes e informes, los nuevos agentes de la ca-
dena de valor audiovisual, como los EPG o los gestores de maltiples no han sido regulados
sino muy precariamente, manteniendo fuertes incertidumbres para el futuro. Y que la in-
teroperabilidad entre redes y sistemas no ha sido nunca garantizada legalmente ni en la doc-
trina europea ni en la regulacién espafiola.
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Asi, esta la figura del gestor de multiple®, del que la legislacion sélo prevé que “las en-
tidades que accedan a la explotacion de canales digitales dentro de un mismo mdaltiple (...)
deberén asociarse entre si para la mejor gestion de todo lo que afecte al maltiple digital”
(Real Decreto 944/2005, Plan Técnico Nacional de la TDT, disposicion adicional 69). En
sentido similar, el RD de 2004 sobre TV Local en TDT atribuia a la CMT la “resolucion”
vinculante de los conflictos suscitados entre canales locales que compartieran un multiple,
aunque remitiendo a un desarrollo reglamentario posterior que no se ha dado*®, y que de-
clina en la préactica esa funcion en Abertis. La falta de ordenacion legal de estos extremos
abre la posibilidad de maltiples conflictos futuros, especialmente cuando algunas cadenas
tienen la concesion de la mayoria de la capacidad de un multiple que comparten, sin
embargo, con otros canales; un problema que ya se ha producido cuando operadores que
comparten un multiple se decantan por trabajar con operadores diferentes (por Abertis o
Axion). También, en el caso de la EPG, cuando esta herramienta se vaya revelando como
plataforma esencial de acceso a la oferta de la TDT, con los riesgos consiguientes de
discriminacion de canales y servicios, y en tanto nuevo elemento importante de la cadena
de valor y de negocio.

B) TDT y Sl bajo el Gobierno socialista

La integracion de la TDT en los planes de Sl continda sin llevarse a cabo plenamente, al
menos con un papel de primer orden. Ciertamente, en el Plan Avanza (insertado en el Pro-
grama Ingenio 2010) se incluye en el titulo una referencia al sector audiovisual, remitida
a las “acciones coordinadas en las tres principales areas de este macrosector: las teleco-
municaciones, las tecnologias informaticas y el audiovisual”, cuyo fin es reducir la “bre-
cha digital”. Pero entre las actuaciones operativas con “impacto presupuestario”, tan sélo
encontramos las subvenciones aportadas a Impulsa TDT, y una descripcion de la reforma
del audiovisual que incluye leyes nunca aprobadas como la Ley Audiovisual y la de
creacion del Consejo Audiovisual. Y en el Plan de trabajo 2006 (Anexo |, noviembre de
2005) solamente se encuentra una medida referente a la TDT como “acceso a la SI”: el
lanzamiento de proyectos piloto para “promover el acceso multicanal a nuevos servicios
y aplicaciones para los ciudadanos a través de actuaciones piloto, bien llevadas a cabo
por el sector privado, bien concertadas con regiones o ciudades”. Entre estas Ultimas
destacan casi en solitario los casos del proyecto de “isla digital” de Alcazar de San Juan
(Plan de Ciudades Digitales), que pretende dotar de descodificadores con MHP y servi-
cios interactivos de e-Government a unos 30.000 habitantes; y el Plan Soria, enmarcado
en un Plan de actuacién especifico (PAES) con dos millones de euros, que comenzé a
actuar desde febrero de 2007, y comprende la ciudad mas 69 localidades con subven-
ciones a la compra de receptores (60-75 euros) y a la adaptacion de antenas colectivas

35 Segun el Foro de la TV Digital, esta figura “deberia encargarse de todo lo relacionado con las decisiones
sobre las soluciones técnicas y administrativas de gestion y de la arquitectura de red global requerida para
el mbito de cobertura de la concesion de los canales digitales al maltiple”.

36 Real Decreto 439/2004. Plan Técnico Nacional de la TV Digital Local.
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(450 euros). En el Plan Técnico Nacional de TDT, Soria aparece, de hecho, como el pri-
mer jalon del apagon analdgico, en 2008, pero con un alcance equivalente al 1% de la po-
blacion espafiola, y con caracteristicas singulares que dificilmente pueden presentarlo
como un piloto representativo del universo nacional.

Habria que mencionar también acciones apoyadas por otras comunidades y municipios a
favor de la TDT, como las del Cabildo de Gomera o Formentera, Fuensagrada, Sabadell,
Palencia, Algeciras, Galicia, Huesca o Jerez, entre otras, pero se trata, en general, de actua-
ciones sostenidas financieramente por las administraciones regionales o locales, con apoyo
secundario del Estado central.

Sin embargo, ninguna medida ha perseguido el apoyo de los sectores sociales mas desfavo-
recidos. Y ello a pesar de recomendaciones claras en este sentido del Foro Técnico de laTV
Digital, que ya en 2005 y en el marco del fomento de la TDT como medio de acceso a la
Sl evaluaba en 3,5 millones los discapacitados (9%) en la poblacion espafiola, y en 7,3 mi-
llones los mayores de 65 afios (17%), colectivos para los que, ademas, destacaba la necesi-
dad de servicios novedosos adecuados®.

37 “Definicion de proyectos de fomento de la television digital terrestre como medio de acceso a la sociedad
de la informacion”. Grupo de Trabajo n° 3 sobre contenidos con calidad TDT. El informe concluia, pa-
raddjicamente, recomendando que “se dara mayor prioridad a aquellos colectivos que puedan suponer un
publico objetivo en el que el sector privado identifique mayor potencial comercial tanto a corto plazo
como a medio-largo plazo”.
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4. Una transicion digital compleja y llena
de interrogantes

El balance sobre la transicion digital, sobre sus logros y fallos, asi como las evaluaciones
sobre su devenir, deben ser obligadamente entendidos en el marco de un clima complejo
de actores, en el que tras el presunto objetivo general en el desarrollo de la TDT se ocul-
tan intereses y opciones muy diversas, en los modos y en el tiempo, que en no pocas oca-
siones chocan contradictoriamente. De forma que el analisis de la transicion digital, se-
gun estos agentes diversos, es tan interesante como paradojico: revela al mismo tiempo
los deseos y resquemores de cada sector, sin dejar por ello de mostrar elementos objeti-
vables del proceso hacia el apagon digital.

4.1 La oferta televisiva digital

La oferta de contenidos y servicios ha sido considerada unanimemente como el elemento
clave de la expansion de la TDT, como el impulso decisivo para la demanda masiva y el
consiguiente abaratamiento de equipos. Sin embargo, en el caso de la complicada estructura
territorial espafiola, este dibujo presenta niveles muy diferentes que es necesario repasar.
Con la agravante de que ningun observatorio incuestionable permite basar un analisis fiable
de sus caracteristicas esenciales: novedad (respecto a la oferta analogica), grado de declina-
cion tematica, creatividad en los programas televisivos, riqueza y facilidad de los servicios
interactivos, aportaciones a la “democracia” electronica, etc.

A) Las cadenas nacionales en TDT

Los nuevos programas autorizados de &mbito estatal comienzan a emitir en marzo de 2006.
Primero, los cinco operados por TVE que, ademas de los dos anteriores programas ana-
I6gicos en simulcast, anuncia la oferta de un Canal 24 Horas (informacién), Teledeportes,
y dos programas repartidos en una sola frecuencia (Clan TV, infantil y juvenil, y TV 50
afos). Después se estrenaran escalonadamente los canales privados digitales, tradicionales
y nuevos, que se inclinaban en su mayoria por una programacion de deporte, ficcion,
musicales y de entretenimiento familiar. Pese a los maltiples dictamenes que consideraban
indispensable su papel como locomotora de contenidos atractivos en esta transicion, TVE
encontrara unas notables dificultades practicas para actuar como tal®. Primero, por el bajo
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techo de sélo tres frecuencias nuevas disponibles, insuficientes incluso para trasvasar sus
programaciones tematicas, hasta el punto de tener que multiplexar o aunar dos programa-
ciones en una sola frecuencia y de derivar otros dos programas tematicos al satélite. Ade-
mas, pillada en medio de su reforma integral, societaria, pero también de fuerte pérdida de
trabajadores y con limitadas subvenciones estatales (ninguna aportacion en 2005, 2006 y
2007 esta dirigida a apoyar esta transicion digital) se tendrd que esforzar en un lento pro-
ceso de reciclaje al todo digital.

La iniciativa comercial no parece haber llenado este vacio. En primer lugar, las dos cade-
nas clésicas en abierto han invertido poco entusiasmo y dinero en los segundos y terceros
canales digitales, confortadas por los beneficios de un duopolio publicitario basicamente
mantenido; de forma que sus canales s6lo digitales estdn compuestos mayoritariamente
de programas ya explotados ampliamente en la television generalista analdgica. Adicio-
nalmente, ellas y las nuevas concesionarias solo digitales apenas han rellenado sus cana-
les de contenidos baratos, incluyendo el caso sorprendente de programaciones franqui-
ciadas a multinacionales (como Veo TV con Sony Pictures TV Internacional, La Sexta
con Televisa, Antena 3 con Eurosportnews).

Segun unos primeros analisis de esta oferta televisiva digital, se trata de un modelo tele-
visivo combinado entre una oferta generalista (43%) y una tematica (57%). “Entre los te-
maticos, las cadenas han dado preferencia a los programas de concursos, los musicales,
los infantiles y, finalmente, los de informacion” (Prado et al., 2007); con una aportacion
novedosa en ascenso, la telecompra, que ha llenado, por ejemplo, un programa, en des-
doblamiento de frecuencias, de Veo TV.

Por otro lado, las emisiones en formato 16:9 o en alta definicion (HDTV), consideradas
generalmente como un elemento clave en el atractivo y arrastre de la TDT, y recomenda-
das expresamente en Espafia, brillan por su ausencia, tanto en la oferta de cadenas como
en la recepcion, que exigiria una expansion hoy inexistente de sintonizadores preparados
para el estindar MPEG-4. Se exceptuan tan solo algunas experiencias realizadas sobre
todo por TVE, que anunciaba, ademas, la retransmision en este estandar de los Juegos
Olimpicos de Pekin.

Por lo demas, y a falta todavia de analisis mas objetivables que no pueden improvisarse,
se han acumulado en los ultimos tiempos las criticas a la falta de atractivos de esos con-
tenidos no ofrecidos en analdgico. Asi, FAPAE denunciaba en junio de 2007 que no se

38 Elinforme de Gaptel reconocia que “no existe ningdn operador privado que se encuentre en condiciones
de asumir estas pérdidas como motor de la TDT, por lo que sélo queda la posibilidad de que sea la
television publica la que actlie como motor”. Y afiadia que “TVE dispone del mejor catalogo de obras
audiovisuales de stock, lo que permitiria alimentar varios canales tematicos a un coste relativamente
reducido”. En contra, esta la situacién financiera, que “supone necesidades adicionales de financiacion”
(Gaptel, 2005:36).
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estan produciendo contenidos destinados a la TDT porque no existe demanda por parte
de los radiodifusores, pese a que el cumplimiento de los compromisos en este sentido es
condicion sine qua non para acceder al multiple completo prometido tras el apagon ana-
I6gico®. De la misma forma, la AUC asegura dos afios después que “siguen faltando con-
tenidos atractivos en la nueva TDT que supongan verdaderamente un estimulo para los
ciudadanos en su migracion de lo analdgico a lo digital” (AUC, 2007). Por otro lado, in-
formes de AETIC han destacado también el peligro de “desincentivacion del consumidor
por falta de contenidos diferenciados” en los canales TDT (Fernandez Puértolas, 2006).
Y la propia SETSI ha criticado periddicamente la falta de novedad y atractivo de los pro-
gramas, “por carecer de una suficiente diferenciacion de calidad” respecto a la analogi-
ca”*, advirtiendo que realiza un seguimiento permanente de estos extremos y que sus re-
sultados acarrearan “la toma de las medidas pertinentes” (julio de 2007).

B) La TDT regional: dudas publicas y privadas

Las televisiones publicas autonémicas han jugado hasta ahora un papel menor en el im-
pulso a la transicién, con poco mas que sus emisiones en simulcast o, en algun caso, se-
gundos canales suplementarios en digital de escasa produccion nueva y menor repercu-
sion sobre audiencias (como es el caso de La Otra, en Madrid). Algunos de los nuevos
canales autondémicos ni siquiera habian emprendido, a mediados de 2007, las primeras
emisiones digitales.

Se exceptuia, como Unico caso singular, el de Televisio de Catalunya, que, después de iniciar
emisiones digitales desde 2002 y de experiencias piloto diversas, lanzé tres canales nuevos
(Canal 300, de archivo de contenidos, K3/33 para publico infantil y 3/24, de noticias), ademas
de servicios interactivos y de un portal importante en Internet (www.tvcatalunya.com) con
portales teméticos (Prado y Fernandez, 2006). En lo que se refiere a las concesiones regio-
nales privadas, a mayo de 2007 (www.setsi.es), tan sdlo cinco comunidades habian convoca-
do y resuelto los concursos publicos para otorgar los titulos habilitantes en el &mbito autoné-
mico: Catalufia, Galicia, La Rioja, Madrid, Murcia y Navarra. Pero una parte de las CC AA
ni siquiera habia resuelto, a julio de 2007, sus concesiones regionales (Aragén, Castilla-La
Mancha, Castilla'y Ledn y Pais Vasco), segun las informaciones de Impulsa TDT y la SETSI.
Y ello a pesar de que estaba claro que se trataba de una “oportunidad para las CC AA de re-
gular y reordenar el sector, pero, sobre todo, de promover la consolidacion o el desarrollo,
segun el caso, de una industria audiovisual potente” (Impulsa TDT, marzo 2007).

Por otra parte, y ante la ausencia de instancias independientes en el campo audiovisual
capaces de objetivar estas decisiones, la mayor parte de las concesiones no dejaba de
adoptar sesgos politicos preocupantes, incluso tomando decisiones tan trascendentales en

39 Comision para el seguimiento de la transicion a la TDT, 20 de junio de 2007.
40 El Pais, 23 de enero de 2007.
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periodos provisionales poselectorales, como Galicia (Gobierno de Fraga) o Catalufia (con
el final del periodo de Pujol*). Asi, las regiones gobernadas por el PP privilegiaban a la
COPE (La Rioja, Valencia y Murcia), a Unedisa-El Mundo (Baleares), o a Vocento (Mur-
ciay Madrid) cuando no a grupos mediaticos locales afines. Vocento y Prisa-Localia eran
de las escasas empresas nacionales favorecidas, ademas de en regiones gobernadas por el
PSOE, por alguna del PP (Navarra)“.

C) LaTDT local: proximidades lejanas

En lo que respecta a los concursos y concesiones de television local digital, el panorama es
mucho méas complejo por su nimero, pero sigue los mismos derroteros: algunas CC AA
han realizado concursos simultdneos para las concesiones indirectas regionales y locales,
otras han convocado estas o aquellas, paralizando o manteniendo inacabadas las concesio-
nes; el papel de las televisiones municipales ha sido destacado (Catalufia) o eliminado casi
completamente (Baleares y Navarra); y las obligaciones de emision tras las concesiones
componen un abanico de reglas u omisiones practicamente infinito. En muchas regiones se
han exigido fianzas o avales y pagos posteriores cuantiosos, lo que, junto con la infravalo-
racion de la “experiencia” de emisoras locales asentadas a veces desde hace muchos afios,
ha conducido a un vuelco completo en el mapa de la television local. Tan sélo en algunas
de las regiones de mayor arraigo de la television local ha habido apoyo autonémico a los
canales de proximidad, especialmente en Catalufia y Andalucia, en donde se han tenido
también en cuenta a las emisoras de proximidad no lucrativas. Asi ha ocurrido en el caso
de muchos socios de la EMA RTV (Asociacion de Emisoras Municipales y Comunitarias
de Andalucia de Radio y Television), instalada en mas de cien ayuntamientos; y de miem-
bros de TV Locals de Catalunya, con su Xarza de TV Locals.

Pero, sobre todo, la ausencia de consejos audiovisuales independientes, con funciones
resolutivas en la asignacion de licencias, ha tefiido todos estos concursos celebrados de
polémicas y sospechas de clientelismos politicos, quizas con la Unica excepcidn singular
de Catalufia, en donde por primera vez la atribucion de licencias la realiza el Govern, pe-
ro sobre un informe vinculante previo del Consell de I’ Audiovisual de Catalunya (CAC).

En definitiva, y como sefialaba ya un documento anterior de la Fundacion Alternativas, sin
una Ley General Audiovisual y sin autoridades reguladoras estatal y autonémicas, las po-
sibilidades de desviacion que induciré la l6gica del mercado en la practica de las televi-
siones locales digitales respecto a los preceptos concesionales permaneceran sin ningdn

41 En estas peculiares condiciones politicas, en Catalufia, en el final del gobierno de CiU, se concedieron
cuatro programas o un multiple completo a Emissions Digital de Catalunya (62,5% del Grupo Godé, que
operaba en el canal local City TV, y Abertis, con el 10%). Y en Galicia, el Gobierno saliente del PP dio
concesiones a la COPE y a La oz de Galicia.

42 Segun CMT, 2006, Vocento, la COPE, PRISA, Godd y El Mundo eran, a 27 de marzo de 2007, las em-
presas mas beneficiadas por estos concursos.
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control; y “todo apunta” a que la television local que saldré de este proceso “presentara un
déficit de comunicacion de proximidad” (Prado, 2007).

Como botdén de muestra emblematico esta el concurso correspondiente de la Comunidad
de Madrid, que desembocd en duras controversias publicas entre grupos de comunicacion
y, finalmente, en demandas ante los tribunales. Convocado en enero de 2005, y resuelto
sin participacion alguna del Parlamento autonémico ni del Consejo Audiovisual ain en-
tonces existente, con la exigencia de depositar medio millon de euros por cada concesion
solicitada en una demarcacion (y 600.000 por concesion confirmada) —lo que ya excluia
a muchas entidades no lucrativas—, ofrecia 30 licencias privadas de television local digital
en 44 demarcaciones (sin contar las diez municipales y las ocho de Madrid capital), a las
que se presentaron 115 ofertas de 44 entidades.

La resolucion del gobierno de Madrid, por diez afios prorrogables, sin limites de concen-
tracion especificos, rechaz6 a unas 40 emisoras locales existentes, incluyendo muchas
asociativas que, como Tele K de Vallecas, llevaban décadas de experiencia; y recayo so-
bre aspirantes connotados por una orientacion afin al PP, entre ellos empresas de nula
experiencia y estructura en el campo televisivo®. Inmediatamente 40 emisoras locales
que ya operaban en la region fueron instadas al cierre inmediato, con ocho meses de pla-
zo para las preexistentes desde antes de 1995. A mediados de 2007, la mayoria de estas
emisoras concedidas no habia comenzado sus emisiones (pese al plazo legal de ocho
meses). Y la falta de experiencia de algunas de las mas agraciadas hacia temer que, como
en otras regiones, los concesionarios podrian integrar un mercado de “segunda mano” de
licencias (ya habitual en la radio local) al servicio de otras cadenas potentes.

En fin, segin informes cuasi oficiales, sélo algunos concesionarios en cinco regiones
(Cataluiia, Comunidad Valenciana, Madrid, Navarra y Ceuta) habian cumplido los plazos
de emision, y “mas de un 84% de los adjudicatarios no han iniciado sus emisiones en tec-
nologia digital”*. De forma que, como concluia un informe de Impulsa TDT, “la falta de
compromiso por parte de los adjudicatarios (y de la Administracion) para iniciar las emi-
siones en TDT pone en cierto riesgo el modelo previsto” (Impulsa TDT, mayo 2007); y, en
consecuencia, “todos estos incumplimientos han generado una gran incertidumbre en el
sector (...) las condiciones son poco propicias para el desarrollo e implantacion de la TDT
en el ambito local y autondémico”. La saturacion del espectro limita las posibilidades de
nuevos canales digitales, de mas emisiones y mas servicios avanzados.

43 Enrique Cerezo, presidente del Atlético de Madrid, result6 agraciado con diez emisoras en otras tantas de-
marcaciones (TV Digital de Madrid); Canal 7, propiedad casi total de Frade Producciones, recibi6 tres
licencias locales; la COPE o el arzobispado, cinco; Libertad Digital (Federico Jiménez Losantos), cuatro,
Uniprex-Antena 3 TV, cuatro.

44  El balance de la CMT era que en el ambito local, “de 1.019 canales proyectados, y 209 efectivamente
adjudicados, s6lo 49 han comenzado las emisiones” (CMT, 2006:100). Sobre el reparto de frecuencias lo-
cales y regionales véase Marzal y Casero (eds.), 2007.
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D) Los servicios digitales

En 2007, los servicios ofrecidos por las cadenas nacionales se limitaban al teletexto enrique-
cido, acceso a determinados segmentos de la programacion (noticias, el tiempo, el tréfico...)
y a sus guias, con muy contados servicios ajenos a la programacion o de e-Government (s6lo
confirmacion de la declaracion de IRPF). Sin las limitaciones de ancho de banda de la época
del PP, ni las cadenas privadas estatales ni las concedidas por las CC AA estan desarrollando
los servicios interactivos.

TVE, en concreto, ha hecho un cierto esfuerzo en los Gltimos tiempos, pero ofrece tan
solo teletexto avanzado, acceso a programas informativos y otros —bolsa, meteorologia,
trafico—, servicios de empleo y de declaracion de IRPF. Practicamente el mismo abanico
que, recortado, se encuentra en las cadenas privadas analdgicas mas veteranas, y mas de
lo que ofrecen los nuevos canales analdgicos y digitales. En cuanto a las televisiones
autonémicas ya hemos citado el caso, practicamente en solitario, de TV3.

Ya en 2005, el Foro Técnico habia advertido de que “corremos el riesgo de entrar en un
circulo vicioso que podria impedir el correcto desarrollo de los servicios interactivos”:
proveedores reacios mientras no haya una masa critica de recepcion MHP, fabricantes de
STB y de receptores interactivos MHP mientras no haya una demanda fuerte. Y proponia
que la Administracion tomara medidas para “el impulso de los servicios interactivos
basados en MHP”, ademés de asegurar una reserva de ancho de banda para garantizar los
servicios de e-Government y acceso a los de Sl en la TDT, a nivel nacional, autonémico
y local®.

Ninguna de estas peticiones parece haberse cumplido, de forma que se podia afirmar que “la
lenta implantacion de la TDT tiene como corolario el escaso desarrollo de servicios interac-
tivos”. Y que “en la préctica, la ausencia de estos servicios actlia como un freno objetivo a
la penetracion de la TDT, ya que el ciudadano no percibe la existencia de una serie de conte-
nidos a los que no puede acceder por no dotarse de esta tecnologia.” (Prado et al., 2007).

E) La accesibilidad general a personas con minusvalias

Un caso especial en el seno de estos servicios digitales es el de los dirigidos a colmar las
necesidades de las personas con discapacidad, en donde la normativa europea y espariola
es mucho mas perentoria. La accesibilidad para las personas sordas (subtitulado y lengua
de signos) y con deficiencias visuales (audiodescripcién) es lo que se denomina servicios
de accesibilidad, es decir, a los contenidos y servicios de accesibilidad a la television di-
gital (menus de navegacion, guias de programa y otros productos, servicios y datos)
(CERMI, 2005).

45 Foro Técnico de la TV Digital, julio de 2005. Informe sobre servicios interactivos basicos basados en MHP.
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Asi, en Espafia, diversas disposiciones exigen garantias de accesibilidad a la television di-
gital terrenal para las personas con discapacidad, como la Ley 51/2003, de Igualdad de
Oportunidades y No Discriminacion, o la Ley de Disposiciones urgentes de 2005, que ase-
guraba que “(...) las administraciones competentes (...) adoptaran las medidas necesarias
para garantizar desde el inicio la accesibilidad de las personas con discapacidad a los ser-
vicios de television digital terrestre” (art. 6 y disposicion adicional 22).

Por su parte, el grupo 5 del Foro Técnico de TDT realizé un documento en 2005, Acce-
sibilidad a la television digital para personas con discapacidad, en donde se defendian ayudas
especificas para este colectivo desfavorecido. Y en el proyecto de borrador de la Ley General
del Audiovisual, que la Ley de 2005 prometia en seis meses, se disponian obligaciones con-
cretas y fechadas para todos los operadores (art. 62 y disposicion adicional 5%).

La realidad es que este tipo de servicios sigue en la TDT casi como estaba en la television
analdgica: ciertos incrementos de subtitulacion (en teletexto, sobre todo) —con un tercio
aproximadamente de las emisiones en RTVE y algunas cadenas autondmicas (TV 3), y me-
nos de un 25% en las cadenas privadas clasicas A3TV y TV 5- hacen que el avance de la
audiodescripcion sea practicamente nulo. Segun un informe reciente de la AUC, “en el
ambito de la accesibilidad hay que denunciar también que en el proceso de implantacion de
laTDT cada vez se tienen menos en cuenta las necesidades de las personas discapacitadas.”
(AUC, 2007).

4.2 El impulso publico-privado a la transicion digital

En febrero de 2002 se habia firmado ya un “acuerdo de intenciones” entre fabricantes y ope-
radores en torno a la TDT. Su efecto més cercano fue la constitucién, a mediados de 2002, del
Grupo Técnico del Foro de la Television Digital, con mas de un centenar de participantes.

En febrero de 2005 se constituyd en la SETSI la Comision para el seguimiento de la transi-
cion a la TDT, compuesta por 20 miembros y presidida por el Secretario de Estado de Tele-
comunicaciones y de la Sociedad para la Informacion (CC AA, cadenas, fabricantes, instala-
dores, Colegio de Ingenieros de Telecomunicaciones, asociaciones de administradores de
fincas, de anunciantes, de productores de contenidos, de consumidores, Instituto Nacional
de Consumo). Su objetivo era “proponer las medidas necesarias para el relanzamiento de la
TDT vy disefiar la estrategia global para el proceso de transicion y de los mecanismos que
permitan su seguimiento y control”. Dos dias después se formo asimismo el Foro Técnico
de la Television Digital, con 138 entidades representativas de otras tantas entidades economi-
cas y sociales y presidida asimismo por el Secretario de Estado de la SETSI. Con siete
grupos de trabajo, (recepcién de TDT, cobertura y apagado analdgico, oferta de contenidos,
elaboracion de planes de accion, accesibilidad de la TDT, servicios de Sl de interés publico,
y el MHP y otros aspectos técnicos y de servicios), el Foro realizara antes de su extincion
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interesantes informes, técnicos en su mayoria, pero que no dejaban de tener repercusiones
econdmicas y sociales.

En octubre de 2005 se crea solemnemente en la nueva terminal del aeropuerto de Barajas,
T-4, la Asociacion para el Impulso de la TDT, Impulsa TDT, en donde figuran todas las
cadenas nuevas Yy clasicas, publicas y privadas, ademas del principal operador de la red,
Abertis. En esta alianza, que venia a sustituir al Foro Técnico de la TV Digital, las ca-
denas socias se comprometian a aportar tanto capital como el Gobierno para empujar la
transicion digital; pero el acuerdo contemplaba, ademas, negociar exenciones fiscales,
camparfias publicitarias y de promocién®. Los socios de Impulsa, dos cadenas publicas
(RTVE y FORTA) y seis privadas, ademéas de Abertis, ostentaban cada uno un voto, y la
presidencia se ejercia anualmente con carécter rotatorio, de forma que a la inicial de Joan
Majé (CCRTV) le sucedié en diciembre de 2006 la del directivo de Recoletos (Veo TV),
Jaime Castellanos, un cambio que se trasladé inmediatamente a la secretaria general de
Impulsa, en donde a José Aznar le sucedio Andrés Armas; a finales de 2007 fue elegido
como presidente Eladio Gutiérrez (RTVE). En este proceso de rotaciones periodicas
Impulsa TDT perdio visiblemente actividad y fuerza, aunque seguramente las razones de
tal ralentizacion venian compartidas con las diferencias notorias en la sociedad y en el
seno de la UTECA, sin olvidar la escasa actuacion del Ministerio de Industria ni la
paralizacion consiguiente a los periodos preelectorales.

Sin embargo, en toda la etapa anterior, el protagonismo casi en solitario de Impulsa TDT,
frente a una comision de seguimiento de reunion semestral, se ha traducido sobre todo en la
organizacion de campafias de publicidad y promocion de la TDT, la firma de acuerdos
bilaterales con otros agentes sociales implicados (AETIC, ASIMELEC, SETSI...) y las ac-
tuaciones del observatorio sobre la marcha de la transicion digital (Observatorio de la TDT;
www.impulsatdt.es), tanto con informes puntuales sobre aspectos concretos como de carac-
ter periodico sobre el conjunto de la marcha de la TDT. Sin entrar a fondo en los aspectos
técnicos y practicos de la evolucion de la implantacion de la TDT, aspecto que, como adver-
tiamos en nuestra Introduccion, no es en absoluto el objetivo de este informe, tales documen-
tos y estadisticas permiten, sin embargo, componer un estado de situacion aproximativo de
la transicion digital, de sus logros y problemas fundamentales, y de los indicadores que deli-
mitan la situacion hasta el verano de 2007 (Gltimo informe publicado antes de la redaccién
de este informe). Todo ello, y dadas las funciones oficiales de Impulsa, ha de ser calibrado
respecto a su habitual optimismo oficial*, no exento de matices, y contrastado con otras

46 El capital anunciado inicialmente para esta sociedad fue de 480.000 euros, aportados a medias por el
Gobierno y por los canales de television, publicos y privados, a razén de 60.000 euros por socio. Pero en
2007, la SETSI aseguraba haber aportado a la TDT 50 millones de euros en tres afios y medio.

47 Impulsa, apoyada en las estimaciones de Gfk, daba previsiones muy optimistas en 2006, segun las cuales,
las ventas de sintonizadores de todo tipo alcanzarian ya en 2007 los 5,7 millones, en 2008 se duplicarian
hasta los 8,2 millones y en 2009 llegarian a los 30,3 millones (dos por hogar), con lo que se cumplirian
perfectamente las previsiones de apagén analégico (www.vertele.com; 3/6/2007).
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fuentes regulares del sector, como las encuestas del Estudio General de Medios (AIMC) y
del INE, y los datos de audimetria de SOFRES. Asimismo, los datos de audiencia potencial
han de ser matizados cuidadosamente, ya que en ocasiones se han barajado las cifras suma-
das de los canales TDT con el cable, el satélite y hasta la TV IP, lo que resultaba, cuando me-
nos, paraddjico: laTDT en abierto, esgrimida como éxito en tanto promocidn de los soportes
de pago.

Efectivamente, los informes de Impulsa vienen regularmente destacando los logros mayores
de la expansion de cobertura de la TDT en Espafia, pese a su més dificil orografia y menor
densidad de poblacion, en relacion especialmente con los grandes paises de nuestro entorno.
Pero no mencionan que las cadenas privadas, a través de su asociacion UTECA, han
reclamado repetidamente una “flexibilizacion” de la cobertura comprometida de sus canales
(paso del 96% al 90% en 2010), de forma que esta diferencia de ampliacion se efectle a
costa del Estado o del operador de la red, e incluso que las cadenas sean compensadas por
lo que UTECA llama “coste neto de la prestacion del servicio publico” (El Pais, 23/1/07).
Se trata de una confrontacion periddica de intereses entre las cadenas y Abertis, que aparece
como un operador dominante por su cuasi total dominio del mercado de difusion de la sefial
punto a masa®. Por lo demas, las conclusiones y diagnosticos habituales de los informes de
Impulsa resultan interesantes de subrayar y analizar:

* Los andlisis prospectivos de Impulsa parecen confirmar el éxito de la transicion digital y
la verosimilitud de la fecha limite para el apagon analégico en 2010. Tanto con los datos
de cobertura y ventas, como en el conocimiento encuestado de los espafioles hacia la
TDT (81,5%), aunque la informacion de los ciudadanos sobre el apagdn analdgico pare-
ce mucho mas minoritaria (40,3%) (Informe n° 9, agosto/septiembre de 2007).

» En concreto, las cifras de los altimos informes mensuales de Impulsa TDT (Informes
n® 9 al 12, agosto-diciembre), a 900 dias del switch off, confirmarian esta progresion
optimista, constatando “un méaximo histérico” en las ventas de sintonizadores TDT
(con la excepcion de las Navidades de 2006), y unos resultados acumulados positivos
tanto en cobertura como en ventas del parque de sintonizadores.

Sin embargo, hay otras fuentes paralelas y sistematicas que no resultan tan esperanzadoras
ni en sus datos ni en la evolucion seguida, y que no dejan de mantener ciertas contradicciones
con los otros indicadores recopilados por Impulsa.

El grado y ritmo de adaptacion de las antenas de los edificios parece asi claramente insufi-
ciente (un 37,1%, o 449.536 edificios de tres 0 mas viviendas) sobre un universo estimado

48 Segun CMT, 2006, Abertis concentraba una facturacion de 212,1 millones de euros, con un 85,3% del
mercado de servicios de difusion. Y habia invertido en ese ejercicio 65,8 millones de euros, de un total de
86,8 millones de inversiones en esas redes.
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en 1.211.375 edificios, segun el censo de 2002-2006 (47% en septiembre de 2007, segun Fe-
nitel). Aunque estan por estimar las edificaciones construidas con normas ICT y, por tanto,
ya adecuadas a la TDT, no parece que los resultados sean halagtiefios a menos de 900 dias
del apagdén. Como tampoco lo es, finalmente, el ritmo de compra de sintonizadores por todos
los medios, teniendo en cuenta que en Espafia habria 1,9 receptores por hogar, es decir, mas
de 26,46 millones de televisores sin adaptar (AIMC, 2007).

Sin embargo, los peores indicadores vienen del campo de las audiencias efectivas. De un
lado, las encuestas de EGM realizadas por la AIMC, en oleadas cuatrimestrales. Segin
esta fuente, muy util y fiable para seguir la evolucion de los equipamientos domésticos
(Gltima oleada de abril-mayo de 2007) si el 99,6% de la poblacion disponia de televisor
frente al 36,2% de Internet, s6lo un 19,4% tenia descodificador de TDT, de los cuales un
3,3%, integrado en el televisor y un 16,7%, externo. En noviembre de 2007 eran, segln
el INE, un 23,4% de los hogares conectados (25% segln Sofres).

La otra fuente sistematica de indicadores, de enorme trascendencia para orientar las inver-
siones publicitarias y, por tanto, su vuelco hacia los canales digitales, es Sofres que procesa
los datos de audimetros en Espafia, y que ofrece datos sobre la TDT desde abril de 2006. Sin
embargo, Sofres atribuia en julio de 2007 una cuota media de audienciaa la TDT de tan s6lo
el 6,3%, que subia al 9% en noviembre, datos muy inferiores a todos los deméas parametros
barajados; segun la misma fuente, los espafioles de cuatro o mas afios veian la TDT sélo 86
minutos al dia de los 213-214 en que se mueve este parametro en los Ultimos afios. Tales di-
sonancias entre indicadores, frecuentes en los Gltimos afios, han recibido interpretaciones
diversas, ninguna muy satisfactoria por si sola: desde usuarios que compraban sintonizado-
res que no sabian usar 0 no usaban porgue no sabian de su disponibilidad (306.000 inopera-
tivos a abril de 2006), hasta consumidores que no tenian cobertura en su zona (en total, sin
funcionamiento, uno de cada cuatro aparatos)*®. En conjunto, pues, el estado de la transicion
se expresaba a finales de 2007 por el conjunto de indicadores que recoge la Tabla 5.

Al margen de estos diagndsticos sobre el estado de la transicion digital, siempre oscilantes,
y hasta un tanto ciclotimicos en el tiempo, los informes teméticos y mensuales de Impulsa,
y de otros agentes importantes como AETIC o FENITEL o la AUC tienen, por encima de su
sesgo sectorial 16gico, la virtud de destacar periodicamente problemas importantes para la
transicion que, en ocasiones, desbordan la observacion coyuntural. De su sintesis entre 2005
y 2007, y dejando al margen los temas sobre contenidos y servicios ya mencionados, desta-
camos por su importancia los siguientes:

« Critica velada a las fechas de transicion: “se establecid una politica audiovisual agresi-
va” en comparacion con la planificacion de otros paises de “mayor definicion” (Impul-
sa TDT, enero de 2007).

49 5 Dias, 14-16 de abril de 2006.
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Tabla 5. Estado de la transicion digital (diciembre de 2007)

Concepto Indicador Fuente
Cobertura técnica 85,38% Abertis, (julio de 2007)
Ventas de sintonizadores 6,95 millones (sobre 26,6 TV) Gfk (octubre de 2007)
(Incluidos PC y DVD)
Edificios adaptados 47% Fenitel, (septiembre de 2007)
Hogares conectados 23,4% AIMC (octubre de 2007)
Individuos conectados 26,4% AIMC (noviembre de 2007)
Audiencia media TDT 85/dia Sofres (noviembre de 2007)
Share medio 9% Sofres (noviembre de 2007)

Acumulados hasta la fecha citada.

Fuente: Impulsa TDT. Informe n° 9/10, septiembre-octubre de 2007.

 Critica al modelo de negocio determinado por la regulacién: “alguna modalidad de
pago esta incluida en los modelos de ingresos desarrollados” en todos los restantes pai-
ses europeos, frente al caso espafiol (Impulsa TDT, enero de 2007).

 Preocupacion por el cumplimiento de la adaptacion de edificios: en ese sentido, la AUC
destaca una pérdida de ritmo en la antenizacion, pero la liga a la falta de estimulos a la
demanda, entre ellas de contenidos atractivos (AUC, julio de 2007).

 Preocupacion por el ritmo de venta de sintonizadores y por las ventas de receptores sin
capacidad para recibir la TDT: “Cuando quedan 1.000 dias para el apagado analogico,
todavia quedan por adaptar casi 26,5 millones de televisores”; “necesita intensificarse el
ritmo de adaptacion” (Informe mensual n° 8, julio de 2007); “desde Impulsa TDT insta-
mos a fabricantes y distribuidores para que cese la venta de televisores planos que no
incorporen la tecnologia TDT” (cifrados en febrero de 2007 en 3.920 unidades sobre 2,6
millones de descodificadores vendidos desde diciembre de 2005) (Impulsa TDT, marzo
de 2007). La AUC también denuncia la oferta fraudulenta de televisores de plasmay LCD
sin acceso a la TDT y anuncia el riesgo de que “el mercado espafiol puede convertirse en
receptor de todos los equipos obsoletos que ya no pueden venderse en Europa” (AUC,
2007). Pero en esa misma época, AETIC no ve la necesidad de un label digital.

 Preocupacion por el cumplimiento de los objetivos en cuanto a audiencia efectiva: la
extrapolacion lineal del primer trimestre de 2007 daria en 2010 un 55-60% de la audiencia

50 Segun Fenitel, solo un 10% de las viviendas habitadas estaba adaptado de entrada (posteriores al Real
Decreto 279/ 99, de ICT), mientras que un 90% necesitaba algun tipo de adaptacion (Miguel Angel Garcia
Arguelles, TDT: el apagon analdgico o el encendido digital. 18 de julio de 2006. www.fenitel.es). Ademas,
hay que mencionar posteriormente la Orden Ministerial ITC 1077/2006, de 6 de abril (BOE 88, 13/4/06)
sobre el procedimiento de instalaciones colectivas de recepcion de television para su adecuacion a la TDT.

2
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espafiola (Informe de abril de 2007); “el incremento de contacto deducido del primer afio
de experiencia de audiencias ‘contabilizada’ no garantiza el cumplimiento de los objetivos
legales relativos al apagon analdgico fijados para 2010”(Impulsa de abril de 2007).

 Destacada mayoria de ventas sobre descodificadores externos (71,3%) frente a los recep-
tores integrados, aungue se resalta una tendencia ascendente de estos ultimos.

 Alarma por la escasa expansion de los sintonizadores con MHP 'y, en general, de capaci-
dades de interactividad, calificados como de limitada oferta, precio elevado y escasa
informacién (Informe de marzo de 2007): en julio de 2007, de 129.000 vendidos, s6lo
255 disponian de MHP (Informe n° 9).

« Concentracion de la expansion de sintonizadores en las grandes areas metropolitanas (Ma-
drid y Barcelona sobre todo, luego Canarias), con mucha menor penetracion en otras re-
giones y provincias.

Al filo de la redaccion final de este informe (octubre de 2007), la SETSI anuncia nuevas
dotaciones en los Presupuestos Generales del Estado de 2008 para acelerar el impulso a la
TDT, consiguiendo una cobertura el 100% de la poblacién espafiola, asi como un proyecto
Inspira para fomentar las aplicaciones interactivas. Pero la especial coyuntura preelectoral
vivida hace dificil calibrar el valor y los plazos de estas promesas.
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5. Conclusiones y propuestas

En el diagnostico realizado se ha podido verificar como los elementos estructurales del
sistema televisivo y las politicas que los determinan o condicionan tienen mucha mas re-
levancia sobre la transicion digital que las medidas coyunturales directamente destinadas
a su fomento y consecucion. La eleccion de los operadores publicos y privados (planes
técnicos, repartos de los multiples, concesiones), las exigencias que deben cumplir y su
seguimiento o descontrol marcan el escenario televisivo del futuro para una gran mayoria
de la sociedad espafiola, pero, ademas, deciden buena parte de las vicisitudes de la tran-
sicion. Y alcanzan a territorios mucho mas relevantes ain, como la estructura de la socie-
dad de la informacion espafiola del futuro.

Sin desdefiar elementos coordinados que las politicas publicas deben y pueden desplegar
para hacer posible el apagdn analdgico en unos plazos cercanos, esas opciones estructu-
rales deben mandar y articular los planes de transicion. Dividiremos, pues, nuestras con-
clusiones y propuestas finales en ambos apartados jerarquizados, entre los que deberia
mediar una profunda coherencia sistematica.

Como hemos resefiado sucintamente, las doctrinas y politicas de la Union Europea, carga-
das de paradojas y tefiidas de miopes visiones economicistas, no han ayudado ciertamente
a instrumentar politicas nacionales sociales y de éxito. Pero el analisis de la evolucion
espafiola en este campo muestra también como las politicas publicas siguen obedeciendo
estrictamente a dinamicas nacionales, por mucho que la doctrina europea sirva de coartada
en ocasiones para hacer o dejar de hacer. De ahi que nuestras conclusiones y propuestas
estén cefiidas al ambito del Estado espariol a todos sus niveles.

5.1 Politicas de TDT escasamente sociales

Las politicas televisivas desplegadas por los gobiernos del Partido Popular entre 1996 y
2004 han sido reiteradamente reconocidas como ejemplos de un intervencionismo siste-
matico que, bajo la bandera del libre mercado, intentaron manejar y reinventar el sistema
televisivo por razones partidistas. Aunque las intervenciones judiciales y regulatorias
contra Sogecable y Canal Satélite Digital resultaron méas notorias, los planes y decisiones
en torno a la TDT fueron mucho mas eficaces en sentido contrario al buscado: su inac-
cion ante la quiebra de RTVE, la apuesta predominante por el modelo de pago y las
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concesiones de nuevos canales digitales a empresas amigas no lograron modificar en
absoluto el mercado de television, revelando las fronteras precisas de la accion politica
frente a los usos y demandas de la poblacién, pero paralizaron la transicion a la TDT,
situandonos a la cola de la Europa occidental.

Los gobiernos socialistas han desarrollado desde 2004 una muy activa politica en el plano
televisivo y, en particular, en el relanzamiento de la TDT. En su haber esta la reforma de-
mocratica de RTVE, el relanzamiento de la TDT sobre una oferta abierta y gratuita y el
detalle de planes técnicos de transicion que marcan el camino a seguir. Sin embargo, a falta
de una Ley General Audiovisual que nunca ha llegado al Parlamento y de un Consejo Au-
diovisual siempre proclamado, pero non nato, el Gobierno de Rodriguez Zapatero no ha
podido resistir la permanente tentacion de “gran ingeniero” de los ejecutivos espafioles sobre
la television: concesion gubernamental de un nuevo canal anal6gico que suponia una mala
sefial para las esperanzas digitales; refrendo casi exacto de una ordenacion de la TDT local
que auguraba abusos autonémicos diversos; infradotacion de capacidad de soporte a TVE
para conjugar compromisos politicos con los canales privados y concesiones automaticas a
estos Ultimos de nuevos programas digitales, sin capacidad politica para exigir el cumpli-
miento posterior de sus compromisos. Peor aun, disefio apresurado e indebido del escenario
televisivo “definitivo” tras el apagon analogico...

El tronco de los fallos de esta politica legislativa reside justamente, méas alla de sus aciertos
concretos indudables, en las graves lagunas sefialadas en su actividad regulatoria: la ausen-
cia de la Ley General Audiovisual ha mantenido aislada la reforma de RTVE, con tan solo
algunas reformas regionales paralelas bajo mandato socialista (Catalufia, Asturias, Andalu-
cia), dejando al margen a muchas radiotelevisiones autonémicas de modelos gubernamen-
talizados e incluso de externalizacion total y opaca; sus previsiones anticoncentracion nun-
ca han adquirido vigencia legal; el estatuto legal de la television comunitaria y sin afan de
lucro no se ha desarrollado, dejando desamparada a la méas auténtica television local.

Esta grave ausencia, que mantiene vigentes mas de una docena de leyes sobre television con
contradicciones y vacios notables, se combina con la falta endémica del tan reclamado Con-
sejo Estatal Audiovisual, una de sus piezas fundamentales que incide poderosamente en los
interrogantes de la TDT. Porque su inexistencia no sélo sigue dejando a los gobiernos —del
Estado y, por extension, de las CC AA- sin resortes de objetividad y transparencia para
otorgar las concesiones o licencias de television, sino que impide de hecho todo control so-
bre sus obligaciones legales y compromisos que, mantenidos como competencia directa de
los gobiernos, conservan su permanente y paralizante sospecha politica. Ademas, previsio-
nes legales importantes de la ley de reforma del servicio publico estatal, como su papel en
la elaboracion del mandato-marco a nueve afios y los contratos-programa trienales, asi co-
mo el control de su cumplimiento, han quedado huérfanos de resortes fundamentales. No
parece excesivo, en ese sentido, el juicio reciente de dos juristas nada sospechosos de
antisocialistas, segun el cual los tres primeros afios del Gobierno Zapatero se habian ca-
racterizado, en el sector audiovisual, por “las lagunas legislativas junto a la proliferacion
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desordenada de normas, la falta de tratamiento homogéneo de las diferentes modalidades
audiovisuales, la generacion de tensiones innecesarias entre lo pablico y lo privado vy, en
general, la permisividad en el incumplimiento de las leyes” (Paniagua y Vidal, 2007:34).

La disminucion del peso de la television publica en los escenarios de transicion y final
resulta particularmente llamativa. Si TVE suponia dos canales de los cuatro abiertos de
ambito estatal autorizados entre 1990 y 2005 (50%), durante la transicion digital agrupa
cinco ofertas de las 20 disponibles (25%), frente a los ocho programas o dos multiples
demandados por el Informe del Consejo de la Reforma (2005:125); y en el escenario
previsto para 2010 supondrad ocho de 40 programas (20%). Tal recorte efectivo y com-
probable no puede compensarse en el &mbito autonémico, en donde irrumpen por vez
primera concesiones privadas en igualdad de nimero al menos que la television publica
regional. Y menos aun en el ambito local, en donde las televisiones comunitarias han que-
dado précticamente suprimidas y las municipales reducidas a una o, excepcionalmente, a
dos ofertas en contadas regiones.

Este proceso de desequilibrio creciente entre lo publico y lo privado tampoco encuentra
contrapeso en un presunto avance del pluralismo de voces (precisamente una de las
misiones del servicio publico). Aungue todos los gobiernos del PP y del PSOE han alegado
siempre su afan de incrementarlo como legitimacién de sus sucesivas regulaciones, las
nuevas concesiones de television digital —en codificado o en abierto—, atribuidas direc-
tamente por los gobiernos con criterios siempre sospechosos de clientelismo politico, s6lo
han multiplicado el nimero de agentes del sector, lo que no equivale automaticamente ni a
mayor pluralismo informativo ni a una mayor diversidad de contenidos en general. Por el
contrario, el débil sistema anticoncentracion existente desde 1990 ha sido desmantelado
paulatinamente por cada gobierno, se ha desbocado con las nuevas concesiones digitales y
amenaza con quedar totalmente fuera de control tras el apagén analdgico. En especial, la
autorizacion para duplicar paquetes accionariales significativos en concesiones analdgicas
y digitales de ambito estatal hasta el switch off es una dudosa solucion para un problema
grave que se aplaza a 2010; y las previsiones legales todavia vigentes antitrust son lo
suficientemente confusas como para amparar sistematicas implicaciones de los grandes
grupos en ambitos coincidentes: concesiones estatales y regionales, o estatales y locales,
imbricadas en redes desigualmente repartidas, pero coincidentes muchas veces en los
mismos territorios. La absoluta falta de legislacion contra la regulacién multimedia en cada
mercado de referencia supone, ademas, un serio riesgo para la democracia local. Y, de nue-
vo, la falta de consejos audiovisuales independientes del audiovisual, estatales y autoné-
micos, hace recaer la vigilancia de la concentracién en organismos no especializados en la
comunicacion social —la CMT, el Tribunal de la Competencia—, que aplican reglas generales
no adecuadas ni sensibles al pluralismo de opinion.

La falta de un control independiente tiene mas consecuencias en cascada: ausencia de nor-
mas claras de must carry que garanticen la disponibilidad general de la oferta del servicio
publico en todos los soportes, falta de instrucciones claras que aseguren la interoperabilidad
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de los dispositivos entre canales, conflictos latentes que afloran en la gestion de los multi-
ples y de las EPG, presion politica por una disminucion de la publicidad en los soportes
publicos —no para preservar las misiones de servicio publico, sino para “liberar” mercado
para las privadas—.

La estructura dibujada para la television digital futura a escala regional y local no
solamente evidencia esa disminucion del peso de lo publico, y la marginacion casi total
del sector asociativo, sino también de forma abrumadora una arquitectura privada clien-
telar a favor de grupos mediaticos nacionales y locales. Los primeros trasladan asi al
ambito regional y local su competencia general en redes fragmentadas segln sus go-
biernos politicamente cercanos. Las empresas locales agraciadas carecen en muchos
casos de experiencia alguna en el campo televisivo y, si comienzan a emitir, tendran una
dificil supervivencia. La combinacién caprichosa de ambas tipologias no s6lo aumenta
el riesgo de fracaso de la transicion (con un apagado inverosimil ya en 2008), sino que
pervierte todo el sentido social de la television de proximidad, y amenaza ademas con
imposibilitar su modelo econémico, con la posible generacién de un mercado de emi-
soras de “segunda mano”.

En lo que respecta a la TDT como puerta abierta a la SI, aun con todas las dudas tec-
noldgicas que puedan plantearse, su conexion fue meramente retdrica bajo los planes de
los gobiernos del PP, y resulta hasta ahora marginal en los planes del Gobierno socialista.
El servicio publico estatal no jugé papel alguno bajo el periodo de Aznar, pese a su
definicion legal de que “RTVE promovera activamente el desarrollo de la SI” (reforma
del art. 5 del Estatuto del 80 por Ley 24/2001, de 27 de septiembre) y apenas cumple un
rol secundario en este campo durante la transicién digital, pese a las previsiones de su
Ley de reforma de 2006, hasta el punto de no ser nunca citado siquiera como motor de
laTDT en los planes de Sl posteriores. Sin programas suficientes, y sin aportaciones ex-
traordinarias para este fin, RTVE y las propias cadenas autonémicas, con escasas excep-
ciones, no pueden actuar como locomotora del apagon analdgico ni de los nuevos con-
tenidos y servicios universales de calidad.

Tales extremos y las actuaciones estatales de impulso a la transicion muestran, en suma, su
cara abrumadoramente econdmica e industrial y su muy escasa vision social de laTDT como
de la Sl en Espafia. Por mucho que los portavoces oficiales atribuyan increiblemente esa
dimensién social a la cantidad de afectados por la transicion®, la orientacion de las politicas
publicas acometidas desde 2004 se evidencia como cortoplacista y de mercado, aunque esa
vision contribuya a poner en peligro la propia transicion en los plazos marcados.

51 Segun el portavoz gubernamental, el Plan Nacional de transicion ofrecia una “gran dimension social (...)
dado que supone la total sustitucion tecnoldgica del sistema de emision analdgico de television, que tiene
alcance universal, y afecta a toda la sociedad” (declaraciones del Secretario de Estado, Francisco Ros, tras
el Consejo de Ministros de 7/9/2007).
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5.2 Una transicion digital cargada de interrogantes

Aungue el Gobierno socialista ha mostrado una intensa actividad en el impulso a la transi-
cion digital desde diciembre de 2004, en contraste con la inaccion que caracterizé a los
ejecutivos de Aznar, esas regulaciones y medidas aparecen cargadas de interrogantes, tanto
sobre sus vias y procedimientos como en cuanto a su eficacia para consumar sus objetivos
y plazos en laTDT.

Institucionalmente, el protagonismo ha pasado del Foro de la TV Digital, un organismo
numeroso y complejo, pero participativo, a la sociedad Impulsa TDT, compuesta sélo por
las cadenas televisivas y el operador Abertis. El grueso de las subvenciones publicas ha
pasado por esta entidad con el compromiso, muchas veces imposible de verificar, de una
aportacion equivalente de sus socios, que ni siquiera han hecho campafas de autopromo-
cion, sino muy esporadicamente. Aun cuando este acuerdo se cumpliera sistematicamente,
nos encontramos ante una entidad en donde el sector publico aporta, a través de la SETSI
y de las dos empresas publicas (RTVE y FORTA), mas del 60% de los costes, pero sélo dis-
pone de dos votos de nueve; la alternancia implicitamente aceptada en la presidencia de esta
entidad, y los correspondientes cambios bruscos en su propia direccién y orientacién no ba-
lancean esta apreciacion, sino que la agrandan.

El hecho de que la casi totalidad de las aportaciones estatales haya discurrido a través de
esta entidad y de sus campafias publicitarias pone de relieve la caida del peso de las aso-
ciaciones de usuarios, de ciudadanos con minusvalias, de los sindicatos y las regiones, pe-
ro también de agentes indispensables, como los fabricantes y los antenizadores, asi como
sus consecuencias Vvisibles. De forma que, mas que las presencias, resaltan en este plano las
ausencias estatales: la total falta de atencién y apoyo a los sectores mas desfavorecidos y
menos integrados (mayores, minusvalidos, inmigrantes) despachados extraoficialmente
muchas veces con el argumento de que subvencionar su conexion “disuadiria” a los usua-
rios que pagan por el cambio de equipos; el escaso apoyo ofrecido a la creatividad nueva
en servicios interactivos y multimedia, aun frente a la evidencia de que el mercado es
incapaz de hacerlos despegar, y especialmente de los servicios de administracion electro-
nica; la inexistencia de cuotas obligatorias de subtitulado y audiodescripcion para canales
y servicios publicos y privados.

Se puede suponer que el protagonismo concedido a Impulsa TDT conlleva el mensaje
implicito correcto de que sin contenidos y servicios atractivos no hay transicién digital
posible. Pero el panorama resefiado desmiente radicalmente esa apreciacion en su
aplicacion practica. Porque los contenidos digitales no estan respondiendo en absoluto
a las exigencias oficiales de programas “originales, novedosos, atractivos”; y los servi-
cios interactivos brillan por su ausencia, mostrando un nuevo circulo vicioso entre ellos
y la falta de demanda y venta de los equipamientos capaces de sustentarlos. Tampoco
los canales digitales parecen estar respetando las normativas europeas vigentes en Espa-
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fia, como la mayoria de programacion europea o las cuotas de tiempo o inversion en
produccién independiente y nueva, pero no hay observatorio legitimado que verifique
esos extremos, con lo que las promesas de la TDT para dar un empuje decisivo a la
produccion independiente nacional han quedado olvidadas. En ultimo extremo, resulta
patético que los portavoces gubernamentales resalten reiteradamente esa valoracion
negativa y amenacen con aplicar sanciones previstas en regulacion, a sabiendas genera-
les de que ningun gobierno podria aplicarlas frente a los grandes grupos multimedia y
su capacidad de presion politica y electoral.

Tampoco ha habido un exceso de firmeza frente a otros poderosos agentes, como los fa-
bricantes de electronica, cuyas abusivas ventas de aparatos sin acceso a la TDT no han
tenido otra respuesta que un logo practicamente desconocido por el consumidor, alegan-
do falta de competencias sobre el consumo que el Estado central, s6lo 0 en coordinacion
con las CC AA, hubiera podido atajar.

La situacion de los indicadores de la transicion refleja estas debilidades y la pérdida de prota-
gonismo de la Administracion publica: indicadores de cobertura de la sefial realizados por
Abertis (inflados por el nuevo censo o por el “levantamiento” de las antenas), de anteniza-
cion por Fenitel, de equipos por AETIC/ASIMELEC (y la consultora GFK), partes todas
ellas interesadas, sin capacidad de seguimiento fiable por las instancias gubernamentales.

En fin, lo que se esté jugando en esta partida va mucho mas alla de la certificacion del pla-
zo limite legal para el apagon analdgico, ya que, en ltimo término, el Gobierno espafiol
podria desdecirse arrostrando un cierto coste politico como han hecho en otros paises. Lo
que no quiere decir que las cadenas privadas no pretendan ganar capacidad de negociacion
y presion, sobre todo desde que se cumplieron los Gltimos 1.000 dias analdgicos, y espe-
cialmente en el empefio de que el Estado pague los costes de los ultimos tramos de digitali-
zacion de la red (paso de 147 centros emisores a unos 2.000). Una nueva socializacion de
los costes al servicio de los grupos privados multimedia.

En suma, los indicadores mas optimistas sobre la transicion digital siguen rodeando al apa-
gon anunciado de notables y graves interrogantes, comenzando por el apagdn en 2008 de la
television local, dificil de concebir en los eslabones méas débiles de la cadena, pero literal-
mente increible en la situacion actual, y siguiendo por el calendario oficial de “islas digita-
les” (“areas territoriales™). En ultimo término, ningln gobierno sin vocacion politica suicida
podria apagar la television analdgica para porcentajes considerables de la poblacion. Y, si en
los documentos oficiales se reconoce que el apagon analdgico solo podria producirse cuando
las emisiones de tecnologia digital hubieran igualado a la cobertura de la emision analdgica
para los distintos radiodifusores, y cuando se constatara que existiera un porcentaje al menos
del 95% de la poblacion afectada con capacidad de recibir las emisiones de la TDT, tales
previsiones estdn muy lejos de cumplirse. Los nuevos problemas que suscitaria el apagon,
especialmente la reasignacion de frecuencias para optimizar el espectro, nunca han sido con-
templados ni previstos.

|63

2



Enrique Bustamante Ramirez

5.3 Propuestas: una television de futuro para una democracia de calidad

Como se ha podido ver en nuestro andlisis, las grandes soluciones para la transicion a la
TDT y para delimitar su arquitectura final pasan en primer lugar por las decisiones
estructurales sobre el disefio de la television presente y de futuro, previamente y como
condicion sine qua non a todo tipo de medidas puntuales dirigidas al impulso de la propia
transicion digital. Consecuentemente con este diagndstico, adelantaremos primero las
politicas publicas de fondo que deberian asegurar un sistema televisivo democratico de
futuro, dejando en segundo plano medidas que, aunque importantes, estan destinadas a
salvaguardar en lo posible la transicién digital y sus orientaciones.

A) Propuestas estructurales: conformar un sistema televisivo digital y democrético

Las propuestas de politicas publicas estructurales para consolidar el paso al digital no
pueden ser muy originales, porque se asientan en informes y proyectos de ley ya aborda-
dos en buena medida, pero que nunca han llegado a consumar su camino. Al menos, y
justamente por ello, dificilmente pueden ser tachadas de utopicas.

a) Una urgente Ley General Audiovisual

En primer lugar, no es posible imaginar un sistema futuro televisivo equilibrado, conse-
cuente con un sistema democratico de calidad, si no hay una reordenacion juridica unifi-
cada y coherente, que armonice y dé sentido unitario al marasmo de leyes que hoy siguen
rigiendo penosamente el audiovisual espafiol. Lo que encarna obligadamente en una Ley
General Audiovisual que podria basarse en el anteproyecto elaborado por el Gobierno en
2005, ya visado por el Consejo de Estado, pero nunca remitido al Parlamento. Sobre la
base de ese borrador, con las mejoras y la coherencia que pueda imprimir el debate parla-
mentario, los elementos vitales de esa ley deberian ser:

 La extension de la reforma democrética de RTVE a todas las radiotelevisiones publicas,
especialmente en lo que atarie a sus elementos esenciales: derecho de acceso ordenado por
la Constitucion, nombramiento de su maximo responsable por el Parlamento respectivo,
definicion y concrecion de las misiones de servicio publico, financiacion proporcional y
transparente (sobre la base del Titulo I11 del borrador de anteproyecto de Ley de 2005).

* El reconocimiento legal y el plan de frecuencias digitales para la television comunitaria y
sin afan de lucro en todas las regiones (que el anteproyecto de esa misma ley reconocia en
sus articulos 12, 18 y 19).

* El régimen preciso de obligaciones de contenidos y servicios interactivos, especialmente

para la poblacién con minusvalias, con calendarios y especificaciones concretas y verifi-
cables.
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* El régimen legal uniforme para el conjunto de las concesiones o licencias privadas, y de
los criterios de valoracion de sus aspirantes en los concursos publicos, incluyendo espe-
cialmente una regulacioén anticoncentracion coherente entre emisiones estatales y de
estas con las autondémicas y locales, pero también entre television y radio en el terreno
local, incluyendo la prohibicion de pactos empresariales o de capital y el alquiler de li-
cencias (en razén de lo que se contenia en los capitulos 2 y 3 del anteproyecto citado).

* Las exigencias fehacientes a los operadores para garantizar el pluralismo de contenidos:
las reglas de must carry sobre canales publicos, las exigencias de produccion indepen-
diente general y sobre programacion independiente de las plataformas multicanal; la re-
gulacion de la obligada interoperabilidad y apertura entre APIS y EPG de las plataformas
abiertas y de pago, con prohibicion de sistemas propietarios.

b) El imprescindible Consejo Audiovisual

La segunda pieza fundamental e inexcusable en relacion con lo anterior es la creacion le-
gal del Consejo Audiovisual Estatal, que deberia venir seguida de una obligacion de ex-
tender esta institucion, con notas obligadas de independencia gubernamental, al conjunto
de las regiones, dotando a todos los espacios audiovisuales territoriales del Estado espa-
fiol de mecanismos sistematicos de coordinacion y unificacion de doctrina. Reclamado
con detalle por el Senado desde 1995, exigido con propuesta detallada por el Informe del
Consejo para la reforma de los medios publicos de &mbito estatal de 2005, objeto Unico
de un proyecto de ley de 2005 que nunca ha llegado al Parlamento, el Consejo Audiovi-
sual Estatal tendria que incluir funciones capitales, sin las cuales el escenario futuro de
la television digital quedaria irremediablemente mutilado y desequilibrado:

 El dictamen de las misiones de servicio publico de RTVE (contrato programa) a corto
y medio plazo (acuerdo marco), y el control de su cumplimiento.

 Una funcion esencial en la adjudicacion de las licencias privadas de radiodifusion digi-
tal, asi como en su prorroga, mediante informes publicos y vinculantes para los gobier-
nos sobre los concursos de concesiones o licencias privadas en cualquier &mbito, como
la competencia que el CAC tiene ya reconocida en el &mbito catalan. Asimismo, fun-
cién de seguimiento y control de cumplimiento por las empresas concesionarias de la
regulacion legal y de sus compromisos en los concursos, incluyendo muy especialmen-
te el control de la concentracion audiovisual. Este papel de vigilancia y adecuacion de
la regulacion audiovisual es el unico capaz de actuar al mismo tiempo como impulso
a la corregulacion de los agentes sociales implicados (véase Informe del Consejo para
la reforma, 2005:144-151).

» En especial, el reparto definitivo de licencias digitales para el escenario el dia después

del apag6n anal6gico deberia ser anulado en su formulacion actual y confiado al Con-
sejo Audiovisual Estatal como Unica garantia de un sistema equilibrado y acorde con
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las exigencias de un sistema democréatico y de una competencia de mercado transpa-
rente y acrecentada. Las licencias futuras deberian ser otorgadas por esta via, segun cri-
terios estrictos de compromisos publicos a favor de la produccion europea y espafiola,
de la produccion independiente, de la oferta de contenidos y servicios interactivos y
multimedia. Todo ello controlado de forma transparente por el Consejo Audiovisual de
Espafia, pero también en los ambitos regional y local por las autoridades audiovisuales
regionales.

B) Propuestas para la transicion digital: coordinar a los agentes sociales
con el liderazgo publico

a) Participacion social intensiva

Una concepcion democrética de la transicion digital, y del disefio del sistema televisivo,
exige un nuevo protagonismo de la sociedad civil, encarnada actualmente por el Foro Di-
gital y las asociaciones y entidades que la integran, que debe estar por encima de las
decisiones de los canales televisivos.

b) Integracion plena de la TDT en los planes de Sl

Buena parte de las medidas anteriores durante la transicion digital podria subsumirse en
una integracion plena de la TDT como red y plataforma universal basica de la Sl, lo que
deberia estar reconocido por los nuevos planes nacionales de Sl, con protagonismo claro
en el discurso tedrico, pero también en los presupuestos acordados, con finalidades
esenciales orientadas a la conexion universal de la ciudadania espafiola, y de acceso a los
contenidos y servicios abiertos de méxima calidad.

c) Cobertura universal total

Para lograr una cobertura realmente universal para la TDT, comparable a la television
analdgica del pasado, deberian implementarse subvenciones transparentes para impulsar
los ultimos tramos de cobertura de la TDT por las televisiones publicas (estimados en un
2% o un millén de personas), cuyo alto coste, como se sabe, es decididamente no rentable
desde cualquier punto de vista comercial, bien por multiplicacién de reemisores hertzia-
nos o por satélite abierto (aunque aqui se pierde la interactividad). Exigencia a los canales
privados de cumplimiento de sus obligaciones contractuales en los plazos previstos, pero
con regulacion de tarifas y plazos para el operador dominante.

d) Comercializacion transparente
La Administracion central, en coordinacion si es preciso con las CC AA, deberia regular

y controlar la absoluta obligacion de fabricantes y comerciantes de sintonizadores de co-
mercializar s6lo equipos con capacidad de recepcion TDT. En cambio, un logo obligado
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deberia distinguir para todos los consumidores a los equipos con capacidad de interac-
tividad y dotados de norma MHP, publicitindolo ampliamente como el Unico equipa-
miento capaz de aprovechar todas las potencialidades de la TDT. Complementariamente,
suscripcién con las asociaciones del sector de un “codigo de buenas précticas”, nunca
concretado hasta ahora.

e) Promocién mas activa

Sistematizacion intensiva de las camparfias de promocion sobre la TDT en todos los so-
portes, absolutamente insuficiente en el pasado, que debe ser impulsada no sélo por la
Administracion y las cadenas publicas, sino también por las cadenas privadas, de acuerdo
CON SUS COMPromisos.

f) Mision esencial del servicio publico en la transicion

Pese a las cortapisas de soportes disponibles planteadas a RTVE y a las televisiones auto-
noémicas durante la transicion, acuerdos especificos con ellas del Ministerio de Industria
y de sus planes de S, con aportaciones estatales por objetivos, podrian dinamizar su pa-
pel motor en la produccién y la oferta de contenidos y servicios de calidad en TDT,
convirtiéndolas asimismo en una locomotora de la transicion digital y del papel de la
produccion independiente en ellas. La potenciacion de las televisiones locales munici-
pales y de los canales comunitarios deberia hacerse, en la misma linea, desde la Admi-
nistracion estatal y desde las autonémicas.

g) Autonomia publica de indicadores de la transicién

Constituir un dispositivo neutral y confiable de indicadores basicos sobre la transicion
regido desde la Administracion publica, que posee suficiente capacidad para ello, en areas
bésicas: cobertura, antenizacion, venta de sintonizadores... como instrumento esencial para
la adopcidn de politicas pablicas. Elaboracién de informes actualizados de acuerdo con el
nuevo censo sobre los grupos vulnerables.

h) Programa sistemético de apoyo a los servicios de administracion electronica
enTDT

La administracién electronica o e-Government debe fomentarse de manera especial en
las redes mas accesibles y universales, al alcance de todos los ciudadanos. Los poderes
publicos no pueden ser tampoco, en ese sentido, “neutrales tecnoldgicamente”. De ahi
la importancia de impulsar progresivamente la creacion y mantenimiento de esos ser-
vicios en las cadenas de TDT durante la transicion digital, mediante cuotas y modalida-
des obligadas, pero también a través de programas y ayudas publicas a la implementa-
cién de esos servicios.
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1) Apoyo a los sectores sociales desfavorecidos

Las politicas publicas durante la transicion deben dirigirse activamente a anticipar y col-
mar las fracturas digitales que ya estan produciendo o que se verifican para el futuro in-
mediato: tercera edad, inmigrantes, personas con minusvalias... lo que implica apoyos
econdmicos a la adquisicién y uso de los equipamientos correspondientes para esos gru-
pos de poblacion mas vulnerables: antenizacion, adquisicién de equipos con capacidad
interactiva, adiestramiento en sus usos... Unas ayudas nada inusuales en otros sectores
(calderas, automoviles, ascensores...).

j) Apoyo especial a las personas con minusvalias

El apoyo econémico y de uso a esos sectores cobra un especial caracter en el caso de los
servicios de accesibilidad, cuya rentabilidad comercial no resulta en absoluto asegurada.
De ahi que las cuotas y plazos para la implantacion general de esos servicios en los con-
tenidos y en los servicios interactivos de la TDT, en los operadores publicos y privados,
a medida que se expanden las redes digitales tengan una especial trascendencia y exijan
una politica publica sistematica.

k) Articulacion especial con la produccion independiente

La articulacion y el apoyo a la produccién independiente, audiovisual, pero también para
servicios interactivos y multimedia, resultan necesarios para impulsar la transicion digi-
tal, pero también para generar la industria de contenidos que Espafia necesita. El apoyo
econdmico especifico a estas actividades de creatividad resulta imprescindible, bien sea
a través del Ministerio de Cultura y/o del de Industria y Telecomunicaciones, en el seno
de sus planes de SI.

I) Autorizacién de servicios de pago

Como antes resefiamos, el hecho de que la oferta primordial de la TDT sea en abierto y
gratuita no quita la potencialidad de esta red de servicios de pago a demanda que podrian
afiadir un estimulo a la transicién digital. Para los operadores, estos servicios suponen
una posibilidad en efecto de diversificacion del modelo de negocio que pueden permitir
vias de financiacion complementarias, mientras la inversion publicitaria se reorienta des-
de sus anticuadas logicas centradas en la caza de GRP. Para los usuarios, puede significar
un estimulo para la dotacion de equipos con capacidad interactiva.
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